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Tecnologia
e cada vez mais
uma “aliada”

2 €6

€C

transversal”

a toda a pratica

Inteligéncia artificial, solu¢des em cloud e data mining sao,
cada vez mais, uma realidade diaria na vida dos auditores e ROC,
com ganhos de eficiéncia associados.

jbarros@jornaleconomico.pt

A importancia das tecnologias da
informacdo na drea de auditoria e
revisio de contas tem vindo a cres-
cer a olhos vistos, com a automa-
¢do de processos, o data mining, in-
teligéncia artificial e solucdes em
cloud a massificarem-se nos ulti-
mos anos. A pandemia deu um
empurrao a este processo, mas a
tendéncia de digitalizacdo vinha ja
de tras e a generalidade das socie-
dades de revisdo oficial de contas
(SROC) fazem, hoje em dia, uso
extensivo destas ferramentas para
aumentar a qualidade do seu traba-
lho, a0 mesmo tempo que os pro-
fissionais da drea tém mais tempo
disponivel para outras tarefas.

A prépria Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC) fazia,
na primeira edi¢io da sua revista
“Revisores e Auditores” do ano
passado, um levantamento dos ar-
tigos cientificos relativos a utiliza-
¢do de tecnologias da informacdo
na drea de auditoria e revisio de
contas nos tltimos 20 anos. A pri-
meira tendéncia clara é o cresci-
mento das referéncias a estas téc-
nicas e instrumentos na década de
2011 a 2020, altura em que a sua
utilizacdo cresceu consideravel-
mente.

Por outro lado, verifica-se que a
maioria destas referéncias sio rela-
tivas a processos de controlo inter-
no ou modelos de negécios, com
17,9%, seguida de sistemas de in-
formacdo contabilistica, com 6,6%,
e de XBRL (o padrio do reporte
contabilistico), com 4,3%. A lista
contém ainda referéncias a plata-
formas em cloud, blockchain, inteli-
géncia artificial e dashboards, mos-
trando a ampla panéplia de recur-
sos tecnoldgicos de que se socorre
esta drea.

Em declaracdes ao Jornal Eco-

némico (JE), vérios especialistas
do sector falam num processo ao
qual é impossivel escapar, dados os
ganhos conferidos pela tecnologia
no dia-a-dia.

“Nao vemos a tecnologia como
uma moda ou uma obrigacio, bem
pelo contrério — procuramos utili-
za-la como um aliado, como uma
solucio que permite a criacdo de
condicdes para a realizacio de um
trabalho de qualidade e com a ren-
tabilidade esperada”, comeca por
afirmar Vitor Santos, senior
partner da DFK.

“A importancia da tecnologia
para a Mazars é bastante transver-
sal e ja nem é hoje discutivel a sua
relevancia, nio s6 pela necessidade
de acompanhamento da evolucio
do mercado nesta matéria, mas

“A importancia da
tecnologia para a
Mazars é transversal e
ja nem é hoje discutivel
a sua relevancia, [...]
considerando o
impacto que tem no
negoécio dos nossos
clientes”, diz Ivo Morais

também considerando o impacto
que este assunto tem no negocio
dos nossos clientes e, por sua vez, a
exigéncia refletida em relacdo aos
servicos prestados por nos”, conti-
nua Ivo Morais, senior manager de
Audit & Assurance Industry & Ser-
vices da Mazars.

Ganhos em solucoes

verticais e horizontais

No caso da auditora e consultora
em Portugal, Ivo Morais dd al-
guns exemplos de ferramentas
que, “pela necessidade didria ou
impacto mais regular no que é o
dia-a-dia das equipas”, merecem
destaque.

“O Data Sniper veio introduzir
maior eficiéncia e rigor no proces-
so de execucao de testes de detalhe,
permitindo igualmente incremen-
tar a qualidade do processo de re-
visdo do trabalho executado - uma
vez que ha a ligacio com a infor-
macio de origem; o analisador
SAFT permite ter uma soluc¢do ao
nivel de base de dados muito com-
pleta e uniforme, que leva a uma
otimizacdo na execucdo de testes
de revisdo analitica e de manage-
ment override, impactando de for-
ma significativa a capacidade de
tratamento dos resultados obtidos;
e por fim o Atlas, um software de
auditoria que temos no Grupo
Mazars que permite a entrega de
auditorias integradas com intera-
¢do total entre todas as equipas en-
volvidas, independentemente da
sua geografia”, detalha.

Este género de solucdes como o
Atlas ganhou uma importancia
acrescida no contexto de pande-
mia, dada a necessidade de limitar
contactos e, como tal, de transferir
operacdes complexas de um escri-
tério centralizado para as casas dos
colaboradores. Vitor Santos refe-
re, nesta perspetiva, que a “ado¢do
da Cloud como infraestrutura das
nossas aplicacdes tem permitido o




unsplash

abandono de servidores proprios
com ganhos de eficiéncia nomea-
damente nas questdes de seguran-
ca relacionadas com a partilha de
ficheiros”.

O senior partner da DFK precisa
que nesta sociedade foi feita “uma
centralizacdo dos trabalhos de au-
ditoria numa ferramenta especifi-
ca’”, o que permite “integrar fichei-
ros recebidos dos clientes reduzin-
do os processos de input manuais,
uniformizacio de processos e pa-
peis de trabalho com referenciacio
para arquivo digital e integrar pro-
cessos relacionados com o contro-
lo de qualidade dos trabalhos no-
meadamente na aceitacdo do clien-
te, execucdo do trabalho e conti-
nuidade do mesmo”.

Semelhante opcio teve a JM Ri-
beiro da Cunha & Associados,
SROC, que adotou logo, aquando
da sua criacio, uma CAAT (Com-
puter-Assisted Audit Techniques),
criando depois “uma rede interna
moderna, com acessos nivelados,
que permitem a todos os colabora-
dores um acesso rapido a informa-
¢do que necessitam”, conta Vasco
Oliveira, socio da firma.

“Esta vantagem foi decisiva en-
tre 2020 e 2021, aquando do confi-
namento e do teletrabalho, possi-
bilitando um trabalho a distancia
quase como se as equipas estives-
sem juntas no cliente ou no escri-
tério”, continua.

Outro aspeto no qual as tecnolo-
gias da informacdo tém dado um

DE NEGOCIO.

Inovagio fidvel.

< IT Business Consulting

A TECNOLOGIA COMO FERRAMENTA

A automacgao aplicada a uma operagao
eficiente aumenta a eficiéncia.

importante impulso a drea é no re-
porte aos reguladores, tanto a
OROC, como a Comissio do Mer-
cado e Valores Mobiliidrios
(CMVM), e especialmente consi-
derando as crescentes obrigacdes
das sociedades neste ambito.

Joao Cruzeiro, ROC e sécio-ge-
rente da Oliveira, Reis & Associa-
dos, defende mesmo que o “cum-
primento das exigéncias legais e
normativas nao nos parece possi-
vel sem um bom suporte informa-
tico”, bem como “tratamento de fi-
cheiros de grande dimensio, como
é o caso dos SAF-T".

“A adocdo da cloud
como infraestrutura
das nossas aplicagoes
tem permitido

o abandono

de servidores

préprios com ganhos
de eficiéncia”, refere
Vitor Santos, da DFK

nucase

Consulting

Consultores para Gestores

Com mais de 40 anos de experiéncia e um historial
de sucesso através de » 1.500 empresas, acreditamos
na prestagao de valor personalizado.
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Inteligéncia artificial

vai marcar proximos anos
Olhando para o futuro, as possibi-
lidades sao quase infindaveis, dado
o rdpido desenvolvimento de solu-
¢oes inovadoras e a revolucao tec-
noldgica em curso.

Vasco Oliveira destaca “ferra-
mentas informdticas como as re-
des neurais artificiais, o machine
learning e o deep learning, [...] que
permitem identificar distorcoes
relacionadas com desvios aos pa-
droes esperados”, além do process
mining, que pode vir a substituir
“mecanismos de auditoria tradi-
cionais aplicados ao conhecimento
das entidades e dos seus processos,
nomeadamente indagacdes, obser-
vacoes e andlise documental”, dado
que estes envolvem “um alargado
conjunto de recursos, com os res-
petivos gastos associados”.

Outra das “ferramentas de inte-
ligéncia artificial com grande mar-
gem de progressio nos proximos
anos” para o sécio da JM Ribeiro
Cunha & Associados “sao os Robo-
tic Process Automation, progra-
mas de andlise documental siste-
matizada que permitem um enor-
me ganho de eficiéncia em tarefas
mecanicas e repetitivas”.

“A evolucio tecnoldgica conti-
nuard a reforcar os nossos ganhos
ao nivel da entrega e permitird co-
locar o foco das pessoas onde estas
podem acrescentar maior valor”,
remata o senior manager da Mazars
Portugal, Ivo Morais.

Hr Consulting )

focar no essencial:

0 seu negécio.

Tax Consulting o

qualquer empresa.

Otimizamos negdcios.

EFICIENCIA E PERSONALIZACAO.

SUCESSO.

Consultores que defininem e criam
o melhor enquadramento fiscal para

0 sucesso das empresas depende da sua

organizagdo.

nucase.pt/consulting

Carcavelos . Estoril « Parede . Sintra . Lisboa

Tel. 21 458 5700 « geral@nucase.pt

DE PESSOAS PARA PESSOAS.

Construimos metodologias para uma gestao
integrada em que os gestores se possam

Management Consulting

ESPECIALISTAS QUE GERAM

Guiamos empresas, ajudando-as a entender
o detalhe e a descobrir todo o seu potencial.
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Bastonario da OROC

v

“Tenho reservas quanto a execucdo
de verbas significativas este ano”

O bastonario da OROC nao compreende a falta de alteracdes substanciais ao OE2022 perante um cenario macro muito
incerto, bem como a auséncia de uma obrigatoriedade de certificacao de contas por um ROC para mais organizacoes.

jbarros@jornaleconomico.pt

Num ano marcado por uma incer-
teza como nio se via hd muito, os
desafios para a pratica de auditoria
e revisio de contas sdo virios, a
comegar pela implementa¢io do
PRR e a retencio de talento. Neste
ambito, o Orcamento do Estado
(OE) ndo trouxe grandes novida-
des para a drea.

Como avalia o OE2022,
especialmente num ano

em que as verbas do PRR
comecam a chegar em forca

a economia portuguesa?

E um OE claramente marcado pela
incerteza. Inexplicavelmente para
o Governo, as condi¢des macroe-
condmicas antes e depois do inicio
da guerra da Ucrania no sofreram

alteracdes significativas que justi-
ficassem algo diferente do OE
apresentado em outubro do ano
passado. Mas, com uma maioria
parlamentar e uma oposicio débil,
tudo se torna menos exigente e es-
crutinavel.

Quanto ao crescimento da nossa
economia por consequéncia da apli-
cacao das verbas do PRR, sou mais
cauteloso. Pois, se por um lado, a
maioria das verbas do PRR vai ser
utilizada pelo sector publico - o que
sabemos tem um efeito multiplica-
dor menor do que se fossem utiliza-
dos pelo sector privado -, por outro,
tenho alguma reserva relativamente
a capacidade de execucio de verbas
significativas para este ano.

Que medidas gostaria

de ter visto no OE2022

para a area de contabilidade
e revisao de contas?

Inexplicavelmente

para o Governo, as
condicGes macro antes
e depois do inicio da
guerra da Ucrania nao
sofreram alteracdes
significativas

que justificassem

algo diferente do OE

Complementarmente as medidas
de simplificacio da relacio entre o
Estado e os contribuintes que tém
vindo a ser implementadas, seria
expectdvel que existisse, também
por parte do Governo, uma maior
sensibilidade para a necessidade de
um controlo mais efetivo do cum-
primento da lei por parte das di-
versas entidades, estabelecendo
como obrigatoriedade a certifica-
¢do de contas por parte de um pro-
fissional, um Revisor Oficial de
Contas, em cada uma destas orga-
nizacoes.

Quais lhe parecem

os maiores desafios

para a profissao este ano?

Na nossa profissdo, os desafios sdo
sempre grandes e em constante
evolucio.

Diria que, a captacio e a retencio
de talento sdo os principais desa-

fios que temos pela frente. Ou-
tros poderiamos enumerar,
como, por exemplo, a necessida-
de de as empresas de audito-
ria/revisdo de contas ganharem
dimensio e, por conseguinte, es-
tarem assim mais bem prepara-
das para responder as exigéncias
atuais de qualidade nos processos
de auditoria ou intensificar o uso
de tecnologias da informacdo por
parte dos auditores nos seus pro-
cessos. A necessidade de uma
permanente capacitacio dos pro-
fissionais que exercem auditoria
e ou revisdo de contas estd tam-
bém entre os desafios apontados
a curto prazo.

A verdade é que temos, e quere-
mos continuar a ter, profissionais
altamente qualificados, fortemente
motivados e cada vez mais exigen-
tes na qualidade do trabalho/servi-
€O que prestamos.

Foto cedida
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O Futuro passa pela tecnologia
e diversificacao

A Veloso & Associados SROC, Lda desenvolve o seu
trabalho de Auditoria e de Revisdo Legal de Contas
(RLC), utilizando as ferramentas ao seu dispor para
a otimizacdo dos procedimentos e para uma utili-
zacao eficiente dos seus recursos. A tendéncia do
mercado de RLC tem sido o aumento de concorrén-
cia e a reducao dos honorarios.

A manutencdo ou o aumento da rentabilidade na ati-
vidade passa, assim, pelo crescimento do nimero
de clientes e pela diversificacdo dos servicos presta-
dos pelas Sociedades de Revisores Oficiais de Con-
tas (SROC), mas tentando evitar o aumento despro-
porcional da estrutura de pessoal. Isto s6 é possivel
com ativos altamente qualificados e com o recurso
a ferramentas de analise e de producdo de prova
de auditoria que permitam em menos tempo e com
menos recursos o desenvolvimento do trabalho de
Revisdo de Contas. Deste modo é possivel o ROC
emitir uma opinido sobre as Demonstracdes Finan-
ceiras de uma entidade devidamente fundamenta-
da. Nao menos importante, permite aos colabora-
dores afetos a Revisdo de Contas dedicarem o seu
tempo a aspetos mais relevantes e de maior risco de
auditoria, bem como dispensar procedimentos de
auditoria mecanizados, sobre operacdes rotineiras,
com baixissimo risco de erro ou de fraude e sem
qualquer valor acrescentado, quer para a Revisdo
de Contas, quer para o cliente (aspeto também fun-
damental para cativar talentos para uma profissdo

que sofre da sindrome de “profissdo aborrecida”).
A tecnologia permite a estandardizacdao e a uni-
formizacdo de procedimentos de auditoria para as
operacdOes de rotina de uma entidade, e cujo risco
de erro ou fraude é muito reduzido. A canalizacao
dos esforcos de prova para as verdadeiras areas
de auditoria complexas e de risco, nao so6 estimula
os colaboradores, como dispensa tempo e recursos
para a diversificacdo dos servicos prestados pelas
SROC. Entendemos que o valor percebido pelo mer-
cado da atividade dos ROC vem nao sé da forma
como sao executados os servicos de Revisao Legal
de Contas, mas também pela qualidade dos servi-
¢os complementares que prestam.

Sendo este o posicionamento da VLP, a tecnologia
tem um papel fundamental para os desideratos da
captacao e retencao de talento, reducao ao maxi-
mo possivel da intervencao humana nas operacoes
de verificacdo de rotina e diversificacdo dos servi-
cos prestados.

Os sistemas de informacdo das empresas, aliados a

producao de informacao estandardizada e uniforme
exigida pela Administracao Tributaria, resulta na di-
gitalizacdo da informacdo contabilistica e financeira
de todo o sector empresarial, abrindo oportunida-
des de desenvolvimento de ferramentas informati-
cas que podem ser aliadas dos ROC no objetivo de
focalizacdo dos procedimentos de analise e valida-
¢ao nas areas de maior risco e mais complexas, bem
como nas operacdes nao rotineiras.

Tendo consciéncia desta oportunidade e necessi-
dade, a VLP procura incessantemente as solucoes
tecnolodgicas que lhe permitam o cumprimento dos
mais elevados critérios de qualidade no desenvol-
vimento dos seus servicos, sem descurar a eficién-
cia, a qualidade e a rentabilidade.

Nao poderia ser de outra forma. Sendo a RLC uma
atividade altamente especializada e que exige lar-
gos conhecimentos técnicos, bem como a sua pro-
ximidade com a exceléncia e a inovacao empresa-
rial, exigem dos ROC a responsabilidade social de
serem parte ativa na inovacao tecnolégica.
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Administrador da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios

“A CMVM
procura diminutr
a probabilidade
de falhas graves
dos auditores”

O novo quadro regulatoério que vigora desde o final do ano passado,
da mais poderes a Comissao do Mercadod e Valores Mobiliarios,
procura limitar o potencial de risco, mas também corrigir regras menos
conseguidas e reduzir custos, tornando o sistema mais eficiente.

mtalves@jornaleconomico.pt

O Regime juridico da supervisio
de auditoria (RJSA) atribui a Co-
missdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM) a supervi-
sdo de revisores oficiais de contas
(ROC), das sociedades de revisores
oficiais de contas (SROC), dos au-
ditores e entidades de auditoria de
Estados-membros e de paises ter-
ceiros registados em Portugal que
exercam funcdes de interesse pu-
blico. Desde 31 de dezembro de
2021 que as alteracdes introduzi-
das ao quadro regulamentar estio
em vigor e trazem algumas novi-
dades. A simplificacio e a eficién-
cia nortearam a revisio do RJSA,
que passou a prever a reducio do
numero de categorias de entidades
de interesse publico, permitindo
uma supervisio mais focada nas
entidades mais complexas e com
maior risco sistémico, o que resul-
ta, segundoa CMVM, em ganhos
de eficiéncia e uma reducio de cus-
tos desnecessdrios para o mercado,
salvaguardando, a0 mesmo tempo,
a qualidade da supervisio global e
a protec¢do dos investidores.

Ja no que diz respeito as Socie-
dades de Revisores Oficiais de
Contas (SROC), e com o intuito de
reforcar as competéncias de super-
visdo, foi promovida uma revisdo
que passa por atribuir ao regulador
dos mercados competéncias de su-
pervisio dos requisitos de idonei-
dade, qualificacdo e experiéncia
profissional dos membros dos 6r-
gdos sociais e a idoneidade dos s6-
cios nio ROC. A CMVM fica ha-
bilitada a elaborar os regulamentos
necessarios sobre supervisio da
idoneidade, qualificacio e expe-
riéncia profissional dos membros
dos drgaos sociais e da idoneidade
dos sécios de SROC. Foram ainda

Com a nova Lei, a
CMVM passou a poder
atuar quando estdo em
causa membros dos
oérgaos sociais ou
socios que nao sejam
auditores ou que nao
estejam como tal
registados na CMVM,
quando as suas
condutas o justifiquem”

revistas as regras sobre o registo
dos auditores na CMVM e o res-
petivo regime sancionatério.

Em entrevista ao Jornal Econé-
mico, José Miguel Almeida, admi-
nistrador da CMVM, fala do que
muda no Regime Juridico da Su-
pervisio de Auditoria e das e das
vantagens para o mercado das alte-
racdes introduzidas ao quadro re-
gulatério.

Quais as vantagens

do regime juridico

de supervisiao de auditoria?

O sistema de supervisdo de audito-
ria em Portugal é mais robusto
desde 2016, nomeadamente com a
introducio da supervisio por par-
te de uma entidade independente
da profissio de auditor. E este o
padrio na Unido Europeia e em
outros paises.

Essa robustez decorre também das
alteracdes introduzidas, como por
exemplo a rotacdo do auditor, que
visaram melhorar a qualidade da
auditoria e mitigar a probabilidade
de falhas por parte dos auditores.
Neste contexto, gradualmente,
desde 2016, a CMVM tem procu-
rado promover a melhoria da qua-
lidade das auditorias realizadas em
Portugal, bem como dissuadir
comportamentos que, direta ou
indiretamente, podem compro-
meter a qualidade das mesmas.
Uma vertente dessa atuacdo é dar
aos auditores maior previsibilida-
de na atuacio da supervisio da
CMVM para que possam ajustar-
se a essas expetativas. Por exem-
plo, anualmente, a CMVM publica
os resultados das supervisdes reali-
zadas com o objetivo de identifi-
car, sinalizar e dissuadir compor-
tamentos ndo apropriados ou nio
expetdveis, bem como identificar
as dreas que requerem maior aten-
¢do por parte dos auditores.
Sabemos, naturalmente, que todo

este processo é exigente para os audi-
tores, em termos de capital e talento e
que requer continuado investimento
e massa critica minima, mas também
que é uma funcio de grande relevan-
cia para o eficiente e bom funciona-
mento da economia nacional.

Com a nova legislaciao evitam-
se casos como a da KPMG/BES?
Lembro que, paraa CMVM, a
KPMG devia ter inscrito
reservas nas contas do BES...
Sem prejuizo do referido e das li-
cOes aprendidas, a histéria de-
monstra que nio ha sistemas de
fiscalizacdo infaliveis, sendo ne-

cessdria uma aten¢do permanente
a eventuais vulnerabilidades que
venham a ser identificadas.

A CMVM, tal como outras autori-
dades de supervisio de auditoria,
procura diminuir a probabilidade
de ocorréncia de falhas graves por
parte dos auditores, recorrendo
para o efeito a um processo de su-
pervisio baseado no risco e nos
factos. Fazemo-lo na supervisio de
auditoria, da mesma forma que nas
outras atividades de supervisio.

Uma das medidas introduzidas
vai no sentido da
simplificacido. O artigo 3°
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do RJSA reduz o elenco
de categorias de “entidades
de interesse publico”. Qual
a importancia desta alteracio?
A qualificacio de uma entidade
como de interesse publico [EIP],
conforme expresso na Diretiva de
Auditoria, deve decorrer da sua re-
levancia publica significativa, ten-
do em conta a sua escala e comple-
xidade e a natureza das suas ativi-
dades, sendo que esse nivel de rele-
vancia e propor¢io impde um re-
forco da auditoria as demonstra-
¢oes financeiras dessas entidades.
Importa ter em conta que esse re-
forco da auditoria tem inerentes

Foto cedida

exigéncias e custos adicionais di-
versos, seja para a propria entidade
seja para o auditor. Por exemplo,
para a entidade, a qualificacdo
como EIP impde, desde logo, uma
estrutura de fiscalizacdo reforcada
e a existéncia de um periodo maxi-
mo para o exercicio de funcdes
pelo mesmo Auditor.

A simplificacio feita pelo artigo 3.°
do RJSA permite direcionar e fo-
car os recursos para o que, confor-
me a experiéncia tem evidenciado,
tem relevancia publica mais signi-
ficativa, por exemplo pela sua di-
mensao sistémica, a0 mesmo tem-
po que permite reduzir os custos
de contexto inerentes a tal qualifi-
cacdo. No entanto, este processo
nio pode comprometer o objetivo
da melhoria geral e continuada da
qualidade das auditorias realizadas
em Portugal, seja de EIP ou nio-
EIP.

Deixaram de se qualificar
como entidades de interesse
publico as empresas de
investimento, os organismos
de investimento coletivo, as
sociedades de capital de risco,
as sociedades e fundos de
investimento alternativo
especializado, as sociedades

e fundos de titularizacio

de créditos, entre outras,

mas mantém-se como EIP

os emitentes, as instituicoes

de crédito e SGPS; e empresas
de seguros, resseguradoras

e SGPS. Pode explicar

a importancia desta medida?
Além do ja referido, esta alteracio
permite também o alinhamento
com a definicdo aplicada pela ge-
neralidade dos Estados-membros
da Unido Europeia. Conforme evi-
dencia um estudo do Accountancy
Europe de 2019, apesar de varios
paises terem uma defini¢do de EIP
alargada face ao minimo previsto
na Diretiva de Auditoria, Portugal
encontrava-se entre os que in-
cluiam nessa definicio um maior
numero de tipologias. Atualmen-
te, Portugal mantém ainda assim
uma definicido alargada, mas mais
préxima da generalidade dos seus
pares na Unido Europeia.

Por outro lado, a definicao de EIP
existente ndo assegurava, necessa-
riamente, a melhoria da qualidade
da auditoria como um todo. Isto
porque a amplitude que permitia
era suscetivel de comprometer a
atencao e atuacdo sobre situacdes
de maior risco. Atencdo essa que
deve continuar a ser uma preocu-
pacdo dos investidores e outras
partes interessadas nessas entida-
des, sejam ou nio EIP.

Note-se que para as entidades que
deixaram de ser qualificadas como
EIP, os respetivos auditores conti-
nuam a ser objeto de supervisdo
pela OROC [Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas] e, indireta-
mente, pela CMVM.

Sobre o alargamento de
periodo de nojo para auditores
com registo cancelado
compulsivamente. Foi
alterado o artigo onde se prevé
que 0 ROC com o registo
cancelado nao pode requerer
novo registo antes de

decorridos dois anos (caso
o cancelamento tenha sido
voluntario) ou 5 anos (caso

o cancelamento tenha sido
compulsivo). Até entio,
previa-se apenas um periodo
de nojo de 2 anos,
independentemente
da natureza do cancelamento.
Até que ponto esta medida
€ um progresso?

A situacdo existente anteriormen-
te ndo se mostrava proporcional.
Ou seja, um auditor com registo
cancelado por iniciativa propria ti-
nha a mesma consequéncia que
um auditor com o registo cancela-
do por iniciativada CMVM.

Um registo cancelado compulsiva-
mente pela CMVM, normalmente
tem associado um comportamento
ndo apropriado, indiciando que o
supervisionado nio tinha condi-
¢Oes para exercer a profissio.

A nova legislacao dota

a CMVM de poderes para
supervisionar os requisitos

de idoneidade, qualificacio

e experiéncia profissional

dos membros dos 6rgaos
sociais e idoneidade dos sécios
de sociedades de revisores
oficiais de contas
(independentemente de serem
ou nio ROC), tendo em conta

a influéncia que exercem na
cultura e lideranca daquelas
estruturas. A lei passa entido

a dar mais poderes a CMVM?
Exato. Esta medida foi considerada
muito adequada sob o ponto de
vista do bom governo das audito-
ras. O equilibrio individual no
exercicio da atividade - isto é, o
“level playing field’ — é equivalente
para os 6rgios de gestdo ou sécios
das auditoras. E uma atividade re-
gulada e, como referido, de grande
relevancia para o eficiente e bom
funcionamento da economia na-
cional. Nessa dimenséo, é um po-
der de supervisio equivalente ao
que existe relativamente a outras
entidades sujeitas a supervisdo da
CMVM.

Com a nova Lei, a CMVM passou
a poder atuar quando estio em
causa membros dos érgios sociais
ou sécios que nio sejam auditores
ou que ndo estejam como tal regis-
tados na CMVM, quando as suas
condutas o justifiquem.

O novo regime prevé-se

ainda a possibilidade de

a CMVM poder elaborar

os regulamentos necessarios
sobre supervisio da
idoneidade, qualificacao e
experiéncia profissional dos
membros dos drgaos sociais

e da idoneidade dos socios de
SROC. E uma medida positiva?
Quando serio elaborados?

E uma medida positiva, bem como
de coeréncia com a medida de
abranger todos os membros dos
4rgaos sociais e socios das audito-
ras na esfera de analise das respeti-
vas idoneidades. Os regulamentos
permitem concretizar e desenvol-
ver matérias ou requisitos que ji
existem na Lei. Ainda que o mes-
mo possa ser feito por via de
orientagdes, o nivel de impacto so-
bre os visados é diferente.

PUB
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OROC so valida PRR com

“processo transparente e credivel”

Apesar do protocolo assinado com a Missao Recuperar Portugal, Virgilio Macedo revela que falta dialogo com o
Governo. Rigor e seriedade sao valores de que a OROC nao abdica no processo de validagao do

JOAO BARROS
jbarros@jornaleconomico.pt

A Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) mostra-se dispo-
nivel para fazer parte do processo
de validacdo do Plano de Recupe-
racio e Resiliéncia (PRR), mas
apenas se este se pautar pela trans-
paréncia e seriedade, valores dos
quais o bastonario Virgilio Mace-
do diz nao abdicar.

Depois da eleicao no final de
2020, Virgilio Macedo tem vindo a
defender que os revisores oficiais
de contas (ROC) e os auditores as-
sumam um papel mais ativo na fis-
calizacdo dos apoios mobilizados a
empresas, incluindo os previstos
no PRR.

Em declaracdes ao JE no més de
junho do ano passado, o bastona-
rio da OROC argumentou que o
interesse publico deve ser “devida-
mente salvaguardado” apds a ne-
cessidade de apoiar “de forma ma-
ci¢a, de forma rapida, porque era
urgente e s6 fazia sentido que fosse
de forma quase imediata” no con-
texto da pandemia. Tal fica em li-
nha com os comentarios de Virgi-
lio Macedo de que ndo permitiria
“que os auditores sejam bodes ex-
piatdrios de outras falhas de regu-
lacao, desconhecimentos, ma-fé,
jogos politicos”, situacdo que con-
sidera se ter verificado nalgumas
situacdes passadas.

No entanto, e relativamente 2
aplicacdo dos fundos europeus, o
didlogo da Ordem com o Estado
tem sido reduzido, denuncia o bas-
tondrio.

“Continuamos a ter reunides
com a Missiao Recuperar Portugal,
s6 e exclusivamente”, precisa, re-
velando que “os avancos na con-
cretizaciao dessa mesma funcio de
colaboracio e controlo de execu-
¢do do PRR estdo muito aquém das
expectativas”. Recorde-se que a
Ordem assinou, no final do ano
passado, um protocolo de colabo-
racao com a Missao Recuperar
Portugal para auditar os investi-
mentos incluidos no PRR.

Por este motivo, continua, “os
resultados até agora alcancados
com essas reunides nao sao pro-
priamente animadores, em termos
de materializacdo prética e objeti-
va do protocolo assinado”.

“A OROC s6 estard disponivel
para efetuar essa missio de valida-
¢iao dos investimentos realizados
no ambito do PRR se esse processo
for credivel e transparente”, subli-
nha. “A nossa reputacio pauta-se

Paulo Novais/Lusa

PRR, diz bastonario.

por valores como como a indepen-
déncia, o rigor e a seriedade, valo-
res que defendemos e dos quais
ndo abdicamos.”

A importancia dos fundos euro-
peus, especialmente depois de dois
anos de pandemia e das dificulda-
des portuguesas ao nivel do inves-
timento publico, explicam a neces-
sidade de manter uma supervisio
efetiva na aplicacdo destes valores.

No ano passado e pouco tempo
depois da sua eleicio para suceder
a José Rodrigues de Jesus, Virgilio
Macedo projetava que a “recupera-
¢ao da nossa economia vai depen-
der muito do rigor com que vamos
utilizar os fundos, da transparén-
cia e, também, de fazer alguma afe-
ricao de forma a saber se tudo cor-
reu bem ou se houve coisas que
correram menos bem”. Caso se ve-
rifique “que algumas coisas corre-
ram menos bem, hd que as corri-
gir, sem vergonha e sem titubear”,
remata.

Ha um ano, o bastondrio falava
numa abertura do Governo, na
imagem do entdo ministro do Pla-
neamento, Nelson de Souza, para
o dialogo no sentido de aprofun-
dar a relacao com os ROC na fisca-
lizacdo destes investimentos com
fundos europeus.

“[Nelson de Souza] foi um dos
técnicos origindrios da interven-
¢ao dos revisores, muito 14 atras,
na execucio desses projetos de in-
vestimento, e existe uma abertura
para que essa intervencio seja efe-
tiva e seja aprofundada, porque é
de interesse publico, é do interesse
de todos nés”, disse, na altura, ao

JE. 1

Virgilio Macedo
Bastonario da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC)



Joint audit: regra dos quatros
olhos aumenta confianca

A expetativa relativamente a auditoria esta a mudar. A reforma passa por um mercado mais saudavel e competitivo.

Qual é hoje a relevancia da auditoria conjunta?

As expetativas relativamente a auditoria estdao a mudar e a
necessidade de reformar o setor estd a tornar-se mais pre-
mente, havendo cada vez mais abertura para um mercado
mais saudavel e competitivo.

Parece-nos que neste contexto seria fundamental possi-
bilitar-se a realizacdo da auditoria conjunta, permitindo-
-se a entrada de novos operadores no mercado.

Este ¢ o momento para estimular a concorréncia entre um
maior numero de empresas oriundas de diferentes con-
textos culturais e técnicos, dando a oportunidade a mais
players para chegarem a outra tipologia de clientes e terem
um papel mais ativo na drea. Uma maior diversidade per-
mite a existéncia de abordagens distintas as necessidades
identificadas e aumenta a possibilidade de escolha, resul-
tando numa resposta mais eficaz e inovadora.
Entendemos que, pelo menos para algumas entidades, a
opcao pela auditoria conjunta - ou joint audit - seria im-
portante. A opcao nio significaria obrigatoriedade.

Em que consiste a auditoria conjunta?

A auditoria conjunta é um processo que pressupde que
duas consultoras auditem em conjunto as contas de uma
empresa e assinem um mesmo documento de informacao
financeira.

Numa auditoria conjunta, duas firmas independentes
confirmam em conjunto que as demonstracoes financeiras
de uma empresa estao corretas, sendo as dreas de audito-
ria inicialmente divididas entre ambas. Os resultados de
cada uma estdo sujeitos a revisio critica pela outra e sdo,
em seguida, resumidos numa unica opinido de auditoria.
Os auditores sdo responsaveis conjunta e individualmen-

= =

te pelo parecer de auditoria emitido e sdo solidariamente
responsdveis.

Em esséncia, uma auditoria conjunta torna-se numa es-
pécie de controlo de qualidade permanente por um colega
de trabalho.

Quais as vantagens da auditoria conjunta?

Esta prdtica reforca a independéncia do auditor, sobretu-
do no que respeita a pertinéncia e qualidade da aborda-
gem, reduz o risco de familiaridade excessiva e reforca,
também, a capacidade de os auditores defenderem a sua
posicao no caso de desacordo com a entidade.

A conviccao de um numero significativo de stakeholders
no mercado ¢ que a auditoria conjunta reforca a qualidade
do processo, em particular no caso de negécios de natu-
reza mais complexa e de grande escala, exposicao publica
e interesse coletivo.

A aplicacio da regra dos “quatro olhos” permite, sem du-
plicar o trabalho realizado, proporcionar um maior escru-
tinio sobre os resultados da auditoria e, assim, aumentar
a confianca. A experiéncia combinada de vdrios auditores
aumenta a capacidade de benchmarking e de entrega das
melhores prdticas ao mercado, ndo apenas relativamente
a andlise das informacgdes financeiras, mas também em
relacdo a estruturas de controlo interno e a preparacio de
relatdrios financeiros.

Qual o alcance da auditoria conjunta a nivel global?

De acordo com a International Federation of Accountan-
ts (IFAC) foram, em 2021, realizadas auditorias conjun-
tas em 55 jurisdicdes, de forma voluntdria em 22 paises e
obrigatdria em 33. A Franca ¢ a maior economia a exigir

Growing with purpose
Conheca a nossa historia

WWW.mazars.pt

A Mazars esta proxima de si - Leiria, Lisbea e Porto.

.

auditorias conjuntas para todas as empresas listadas com
demonstracoes financeiras consolidadas, ja desde 1984.
Na UE, a auditoria conjunta € obrigatéria em trés paises
e incentivada noutros 10. De acordo com os dados mais
recentes, nestes paises a taxa de auditoria conjunta au-
mentou significativamente desde 2013 no setor de servi-
¢os financeiros e ligeiramente no mercado de auditoria
como um todo.

Em Portugal, apesar de existir o enquadramento legal
possibilitado pelo regulamento de auditoria publicado
pela Comissdo Europeia, falta a passagem para a lei portu-
guesa, que permita a um operador do mercado ter a opcao
da auditoria conjunta.

Ha sinais relativamente a adocio

deste mecanismo no futuro?

No final de marco o ECOFIN emitiu uma opinido no senti-
do de apoiar o desenvolvimento desta drea de negocio e a
diversificacio do mercado, para permitir o aparecimento
de novos players. Deixou, pela primeira vez, isso declara-
do. Estaria subentendido com a Reforma Europeia de Au-
ditoria de 2016, mas agora foi expresso.

Esta opinido tem como proposito o desenvolvimento de
um mercado transparente e competitivo para a auditoria,
diversificando a oferta e aumentando o ntimero de pres-
tadores de servicos, no sentido de ajudar a construir a li-
deranca europeia neste dominio.

cmewie TNNAZAYS
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Auditores e revisores
admitem aumento do risco
com crise economica

Auditores e revisores oficiais de contas acreditam que 0s riscos que 0s clientes sentem com o0 contexto
macroecondmico vao pesar nos trabalhos. Ambicionam crescer para conseguir atrair e reter mais talento.

JOAQ SANTOS COSTA
E JOAO TERESO CASIMIRO
jcosta@jornaleconomico.pt

O sector da auditoria e revisio de
contas entende que nio encara
preocupacdes muito diferentes do
restante tecido empresarial, mas
identifica desafios como a retencio
de talento e o atual contexto glo-
bal, que ao pressionar os clientes
podera acrescentar trabalho as so-
ciedades. Acima de tudo, h4 vonta-
de de crescer para nivelar o
playing field com as sociedades de
grande escala, nomeadamente
através da concentracio.

O partner da Carmo & Cerquei-
ra, José Carmo, acredita que as
tendéncias na auditoria nio se po-
dem medir a curto-prazo, e diz
ainda que “ndo h4 uma tendéncia
para 2022”. “A questdo vai ser ge-
rir, nos nossos trabalhos, aquilo
que sdo os riscos que se refletem
nos clientes, nomeadamente fruto
desta questdo da guerra, de au-
mento de precos e da inflacdo”, es-
clarece. Olhando mais a longo-
prazo, Carmo defende que a audi-
toria tem de compensar a falta de
“uma especializacio muito grande,
mas em muitas dreas”, diz. “Come-
ca-se a tornar muito dificil, para
empresas de menor dimensio e

|
Ha que “ganhar
dimensao, explorar

o processo de fusao,
aquisicao, compra e de
concentracao (...).Esse
€ um caminho para
muitas organizagdes”,
diz Paulo André,

da Baker Tilly

com menos pessoas, acompanhar
as mutacdes que estdo a ocorrer
em tanto sitio a0 mesmo tempo”.

Diversificacao, escala e um
modelo de endividamento
Também o managing partner da
Baker Tilly, Paulo André, concor-
da com o problema da escala, que
diz refletir-se em diferentes ver-
tentes, do talento a capacidade de
resposta. “Estamos numa atividade
que é supervisionada, existem va-
rios reguladores consoante a natu-
reza das empresas dos clientes com
quem trabalhos”, explica. “Logo ai,
ha um desafio adicional que vai
trazer mais carga de trabalho, por-

que o nivel de envolvimento sobre
essas temdticas vai ser maior, hd
uma maior diversidade das areas
de intervencio”, que vio além da
contabilidade e dos impostos,
como frequentemente se conside-
ra. “J4 estamos no branqueamento
de capitais, no ESG, na blockchain,
etc. O padrao de honordrios vai-se
mantendo mas o nivel de inter-
venc¢ao vai aumentando e, obvia-
mente, todo este enquadramento
macroecondmico traz esses tais
riscos acrescidos”, adianta Paulo
André.

Apesar de José Carmo admitir
que esse mesmo contexto pode re-
presentar uma oportunidade para



3 junho 2022 0 Jornal Economico | 11

o mercado de capitais, reconhece
que a sua principal preocupacio
vem daquele que diz ser um mode-
lo que favorece o endivididamen-
to. “A principal preocupacio que
vejo é que Portugal tem um mode-
lo que favorece o endividamento,
através do recurso a divida banca-
ria, 4 divida externa (...) Ai sim, os
efeitos poderdo ser particularmen-
te graves e sentidos”, acautela ain-
da o partner da Carmo & Cerquei-
ra. Para Paulo André, esta incerte-
za traz mais preocupacio para a re-
visdo de contas, e hd que estar “ain-
da mais atento”. “Nunca se falou
tanto como ultimamente nos ris-
cos politicas e geograficos - fala-
mos sempre mais e gerimos sem-
pre mais riscos financeiros. Acho
que hd aqui uma perspetiva a que
todos os auditores estardo atentos
e saberdo dar resposta”, perspetiva.

Crescer e concentrar

para reter talento

Mas dar resposta a um rol cada vez
maior de exigéncias e responsabi-
lidades implica um investimento
na transformacio tecnolégica, mas
sobretudo na diversificacio de
competéncias. A resposta, diz Pau-
lo André, é “ganhar dimensao”. Ha
que “explorar o o processo de fu-
sdo, de aquisicdo, de compra, de
concentracdo. Basta olhar um bo-
cadinho para o lado, para o negé-
cio da advocacia, que é parecido ao
nosso, a mobilidade que existe
nessa industria. E muito maior o
movimento de concentracio que

Margarida Grossinho

estd a ocorrer do que aquele que
existe na nossa industria. Penso
que esse é um caminho a seguir
para muitas organiza¢des que es-
tdo em Portugal. José Carmo con-
corda que o caminho pode ser esse,
até porque a Carmo & Cerqueira ja
tenta “ter equipas com formacdo
especifica em cada uma destas
dreas” mais inovadoras. Mas em
Portugal, diz, a concentragio “nio
acontece, porque houve uma pro-
tecdo excessiva da profissio du-
rante demasiado tempo. O nosso
mindset nio é esse”, admite.

Transformacio sim,

mas de forma natural

Quanto a tendéncias tangiveis, é
claro: “A medida que a economia
vai crescendo, 2 medida que vamos
sendo transformados por aquilo
que ocorre 14 fora, acabamos por
seguir essa tendéncia. Acho é que
estamos um bocadinho atrasados
no processo, mas concordo perfei-
tamente que vai ter de ocorrer, até
para conseguirmos combater com
as entidades internacionais, se ndo
acabamos a ser tomados por elas.
Vai ser uma transformacdo que vai
ter de ocorrer de forma natural’,
remata. Por sua vez, Paulo André
chama a atencido para o cendrio do
sector, face as Big Four - EY, PwC,
Deloitte e KPMG. “Qual é a per-
centagem de pessoas que entre
[nessas empresas] e que, eventual-
mente, chega a manager ou
partner? E incomensuravelmente
maior do que nas pequenas audito-
ras”, garante. O responsdvel da
Baker Tilly acredita que esse dado
é importante para entender por
que motivo é tdo dificil para as em-
presas pequenas ou de média di-
mensdo atrair ou reter talento: a
auséncia de uma carreira garanti-
da. “N6s nao damos emprego, nos
proporcionamos uma carreira
profissional, uma carreira liberal.
Portanto, ou héd crescimento e as
pessoas tém a possibilidade de che-
gar ao topo da organizac¢do e man-
tém-se”, ou acontece o oposto. “A
Unica solucio é crescer, por isso a
pressio que as auditoras tém em
crescer e manter os seus quadros é
significativa”, diz ainda. O cami-
nho é crescer internamente - tare-
fa ardua - ou por associacio, escla-
rece Paulo André.

Talento nao é escasso

e a profissao

nio se vai tornar obsoleta

José Carmo partilha o mesmo ra-
ciocinio ao esclarecer que, ao con-
trario do que acontece em muitas
areas especializadas, nio ha, per si,
uma escassez de talento na audito-
ria. “Nio gosto muito de falar em
escassez de pessoas qualificadas, ou
de mao-de-obra, porque acho que
nunca houve tanta gente qualifica-
da como atualmente”, considera. O
problema, sublinha, é a “capacida-
de de atracao”.

“Como é que nds passamos uma
imagem, que as vezes ficou asso-
ciada, que é de uma atividade mo-
nétona e mais cinzenta - que nao o
é de facto, na realidade”, garante.
O partner da Carmo & Cerqueira
estd confiante de que a auditoria
tem vantagens, nomeadamente
por lidar com empresas muito di-

ferentes todas as semanas. Essa si-
nergia com os clientes acaba por
formar auditores muito versateis,
experientes e polivalentes. O pro-
blema vem quando esse talento
passa para o outro lado da barrica-
da, adianta José Carmo. “Atraimos
o talento numa primeira fase e de-
pois comecamos a ter uma segun-
da fase que é quando as empresas
também percebem que quem tem
formacio em auditoria acaba por
ser uma mais-valia do ponto de
vista da gestdo financeira da em-
presa. E comecam a querer vir
buscar esses talentos”, lamenta.
“Noés, de uma dimensao mais pe-
quena, ainda temos que lidar com
o assédio de [empresas de] maior
dimensido que, naturalmente, se
viao 14 buscd-los, depois também
vio ter de os procurar em algum
lado. No fundo, hé esta dinamica:
dificuldade inicial de atracio e de-
pois uma segunda dificuldade, que
é de retencido”, esclarece.

Ainda assim, tanto José Carmo
como Paulo André estao confian-
tes na relevancia de que a profissao
ainda beneficia, O lider da Baker
Tilly, explica que, do ponto de vis-
ta regulatério, “sendo uma profis-
sdo regulada nio estaremos em si-
tuacoes de perca de mercado. Os
trabalhos de auditoria sdo obriga-
térios e, portanto, os clientes vio
continuar a requisitar este tipo de
servicos”.

Quanto ao futuro, considera que
existirdo “algumas situacdes de
oportunidades, tendo em conta o
Plano de Recuperacio e Resilién-
cia. H4 todo um trabalho da corre-
ta aplicacdo dos fundos pode ser
uma oportunidade para a audito-
ria”. J& do ponto de vista do negé-
cio, defende que “cada sociedade
terd as suas particularidades e,
consoante a sua carteira de clien-
tes, estara ligada a vérios sectores
que, tendo em conta o impacto da
pandemia e da guerra”, poderio
sentir impactos na operacao, tanto
na vertente financeira como eco-
némica.

Reveja esta conversa na integra na
JE TV em www.jornaleconomico.pt

Nao ha escassez de
talento em Portugal,
mas “ha uma
dificuldade inicial de
atracao e depois uma
segunda dificuldade
que é de retencao”,
considera José Carmo,
da Carmo & Cerqueira

Auditoria: um sector
a procura do futuro

VICTOR LADEIRO
Partner Auren Portugal
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As empresas que assessoramos estao a passar por um profun-
do e rapido processo de mudanca. A emergéncia climatica, o
trabalho remoto, a par da entrada das geragoes Z no mundo de
trabalho, estao a impactar significativamente os modelos de
negocio, cultura e gestao das empresas e dos Governos. Des-
de logo, as organizagoes estao a alterar as operagoes, 0s pro-
cessos de liderancga, estao a adotar novas estratégias de RH e
comunicagao, estao a investir em tecnologia e seguranga. Tudo
isto, num ambiente de crescente complexidade e imprevisibili-
dade, seja social, ambiental, politica ou tecnologica.

Neste contexto, como é que a Auditoria de deve adaptar, refor-
¢ando a sua agilidade e garantido repostas cada vez mais com-
pletas aos seus clientes?

Uma primeira resposta é o alargamento do ambito da audito-
ria e da revisao legal de contas. Por todo o mundo, a questao
da sustentabilidade torna-se central na defesa da reputagao
das empresas. O Green Deal Europeu, a Diretiva europeia NFR
(Non-Financial Reporting), bem como os standards em desen-
volvimento no EFRAG (European Financial Reporting Advisory
Group), a serem adotados em outubro de 2022, sdo sinais claros
de como os relatorios empresariais terao de englobar informa-
¢ao sobre o impacto ambiental e social das empresas, quantifi-
cando, de forma clara, questoes como a pegada de carbono ou
igualdade de género, as diferencas salariais entre diferentes
categorias profissionais ou a diversidade.

O que nos leva a um segundo nivel de resposta, a criagao de
equipas multidisciplinares de auditoria. E critico continuar a
reforcar as equipas com perfis profissionais de nao-auditores.
Perfis tecnologicos, que garantam o entendimento das arqui-
teturas da informacao, a correta recolha e analise de grandes
quantidades de dados, recorrendo a IA (inteligéncia artificial) e a
plataformas colaborativas online. Perfis de consultoria, com es-
pecialistas em areas criticas para o sucesso das empresas: sus-
tentabilidade, impacto social, cyber seguranga, comércio online,
marketing digital, etc. Estes novos perfis sao fundamentais para
fornecer insights e contexto as analises financeiras, bem como
para acompanhar, em tempo real, as inovacoes no mercado. Na
Auren, acreditamos que esta mudanga tem que ser suportada
com a construcao de uma nova cultura organizacional. Menos
hierarquica, mais multidisciplinar, que aposta no desenvolvi-
mento de competéncias “soft” nos auditores, como a agilidade,
a curiosidade e capacidade de criagao de parcerias com outras
areas de saber. Com a nossa abordagem 360, temos respondi-
do a estes desafios, criando equipas com perfis muito diferen-
tes (auditores, informaticos, soci6logos) e, também, com ida-
des, género e nacionalidades muito dispares. Obviamente, to-
das estas mudancas so fazem sentido se as empresas de audito-
ria alinharem verdadeiramente as suas politicas e praticas com
a Agenda 2030. Ou seja, a resposta das empresas de auditoria
aos novos desafios dos clientes depende, em grande medida, da
sua propria capacidade de mudanca e inovagao organizacional.
E um caminho desafiante, que come¢amos nos dltimos 5 anos,
promovendo uma cultura que nao se foca no controle, mas na
responsabilidade e reforca a gratificagao emocional através do
reconhecimento piblico e privado, implementando varios pro-
jetos sociais onde as nossas equipas apoiam as suas comunida-
des locais. Mudamos e continuamos a mudar para nos manter-
mos ageis e criativos nas respostas as necessidades dos nossos
clientes. Acreditamos que so6 assim poderemos continuar a con-
tribuir para um futuro onde a Auditoria seja reconhecida como
motor de crescimento sustentavel das economias.

auren

PERTO DE SI, PARA IR MAIS LONGE

Com o apoio
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Especial

Temas ESG sao desafio
e oportunidade para auditoria

Os temas relacionados com o ambiente, questdes sociais e de governanca vao ter um papel importante para
as auditoras, que estao na linha da frente para se tornarem um agente fundamental nos processos de verificacao.

mrifer@jornaleconomico.pt

As mudancas que todas as empre-
sas — e particulares — tiveram de
enfrentar como resposta a pande-
mia de Covid-19, nos dltimos dois
anos, afetaram, também, o sector
da auditoria, tanto nas solucdes
que encontraram para se adapta-
rem, enquanto organizacio, para
responderem aos desafios coloca-
dos pela situacdo de excecio em
que ainda vivemos, como também
pela forma como tiveram de lidar
com o impacto nos clientes objeto
de auditoria. Estes desafios nio se
esgotaram no periodo de crise,
mas mantém-se e projetam-se no
futuro, juntando-se a outros,
como referem estudos e os pré-
prios agentes do mercado ouvidos
pelo Jornal Econémico (JE).

Entre os desafios apontados, que
requerem resposta, encontram-se
o desenvolvimento tecnolégico —
nio sé pela capacidade de uso das
ferramentas ao dispor dos audito-
res para o exercicio da sua ativida-
de, mas também pelo reforco da ca-
pacidade de resposta analitica ao

potencial tecnolégico de quem é
auditado — e a questdo, cada vez
mais premente da identificacdo,
atracio e retencio de talento, dois
temas tratados nas paginas deste
Especial. A estes juntam-se, tam-
bém, os temas relacionados com o
ambiente, questdes sociais e de go-
vernanca (ESG, na sigla em inglés),
que constituem um duplo desafio
para as auditoras. Mais uma vez,
reflete-se tanto do ponto de vista
interno, de como a auditora de-
sempenha a sua atividade, como
externo, pela importancia relativa
que estes temas passam a ter na ati-
vidade de quem é auditado.

Estdo em causa questdes am-
bientais, relacionadas com as
emissdes de gases de efeito estufa,
o uso de dgua, o tratamento de re-
siduos e polui¢io, assim como a
sustentabilidade dos recursos de
que a organizacao para os seus
processos; questdes sociais, como
as relacées com os colaboradores,
a diversidade, a satde e seguranca
no trabalho e o apoio a comunida-
de; e a governanca, que reflete
questdes relacionadas com a trans-
paréncia da gestdo, os direitos dos
diferentes stakeholders, os padrdes

Os temas ESG
refletem-se tanto do
ponto de vista interno,
de como a auditora
desempenha a sua
atividade, como
externo, pela
importancia relativa
que estes temas
passam a ter na
atividade de quem

€ auditado

éticos e o combate a corrupcio,
por exemplo.

Um trabalho da consultora
KPMG identifica como desafios
para a auditoria — incluindo para
os conselhos das empresas que tém
esta responsabilidade — a resposta
aincerteza, que tem sido um efeito
da pandemia, mas também agora a
consequéncias da guerra provoca-
da pela invasio russa da Ucrania,
que alterou o quadro geopolitico,
com repercussdes em muitos mer-
cados; depois, os temas ESG, que
constituem um desafio e uma
oportunidade, porque é nesta altu-
ra que se estdo a definir os sistemas
e as métricas. “O ESG ser estrutu-
ral na estratégia, propésito e cultu-
ra dos lideres. Os grandes vence-
dores do futuro serdo aqueles que
conseguirem crescer e diferenciar
o seu negbcio em linha com os
principios fundamentais de ESG”,
refere a consultora e auditora EY
no estudo “ESG: conhecer os desa-
fios ajuda a encontrar o cami-
nho?”.

Desafio e oportunidade
Segundo o CEO da BlackRock (o
major fundo global em ativos sob

gestdo), Larry Fink, na sua carta
aos CEO em 2021, n3o haverd ne-
nhuma empresa cujo modelo de
negdcio nio vird a ser profunda-
mente afetado no processo de
transicio para neutralidade carbd-
nica. Isto terd efeito na forma
como as empresas trabalham, mas
também analisam o impacto nos
seus clientes. Os responsaveis do
sector contactados pelo JE sio
unanimes em considerar que os te-
mas ESG vao passar a integrar com
cada vez major importancia os
processos de auditoria e revisio de
contas, o que constitui um desafio,
mas também o consideram uma
oportunidade, pela capacidade que
as auditoras tém de verificar a ade-
quacdo dos processos aos quadros
regulamentares, assim como o
cumprimento de requisitos, por
exemplo, nas opera¢des para a
emissdo de divida verde. A emis-
sdo de divida verde por empresas
portuguesas estd em crescendo,
desde que se iniciou, em 2018, to-
talizando mais de 12 mil milhdes
de euros, enquanto se preparam
novas emissoes, num mercado em
que a EDP - Energias de Portugal
se destaca.



O desafio das criptomoedas

José Carmo
Partner

Os desafios que se colocam hoje a auditoria e a audito-
res sao incomensuravelmente distintos daqueles que se
colocavam a profissao ha 50 anos.

Os tempos foram evoluindo. Primeiro, foi a entrada de
empresas estrangeiras, com reportes sofisticados, mé-
tricas e indicadores distintos daqueles que as empresas
portuguesas estavam habituadas a usar; depois veio o
desafio das primeiras fusoes, das sociedades holding e
da consolidacao de contas; seguiu-se a globalizacao e
as normas internacionais de contabilidade (NICs, depois
IAS/IFRS), que visaram a uniformizacao de regras conta-
bilisticas conduzindo, posteriormente, a substituicao do
velhinho Plano Oficial de Contabilidade pelo Sistema de
Normalizacao Contabilistica; e, mais recentemente, deu-
-se a imposicao das Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) a toda a profissao, extinguindo-se as Diretrizes de
Revisao e Auditoria.

Pelo meio, houve a implementacao e sucessiva parafer-
nalia de alteracoes, dos varios cédigos fiscais com que o
“legislador” nos continua a brindar.

Acompanhando a evolucao da atividade econémica, o
desafio hoje emerge da tecnologia, dos metadados, das
start-ups, da valorizacao supersénica de ideias emer-
gentes e da desmaterializacao e nova monetizacao des-
tas sociedades. Entramos, definitivamente, na era dos
grandes bens imateriais (ideias/algoritmos), dos unicor-
nios e dos tokens, e vamos ter de nos adaptar rapida-
mente e com muita pericia. Quem nao for capaz de o
fazer, ficara irremediavelmente para tras.

Blockchain, Whitepaper, ICO (initial coin offering), Fiat

Currency e Token, passaram a ser termos que o audi-
tor tem de dominar, sob pena de confundir o “unicor-
nio” mais promissor, com uma mera “mula de gelado
na testa”.

Os millennials fervilham em ideias! A perspetiva de um
bom emprego, comum a estudantes que se formavam
no século passado, deu lugar ao desejo de descobrir o
negbcio ou ideia que sera a proxima estrela cadente a
conseguir captar investidores numa ronda internacional
de investimento ou a tocar o sino na bolsa, em sinal de
novo IPO.

Tudo o que tem elevado retorno, tem mais volatilidade e
mais volatilidade representa mais risco € mais desafio
para o trabalho do auditor.

A alteracao introduzida pelas criptomoedas (por ex. Bi-
tcoins), asset backed tokens (titulos garantidos por ati-
vos), utility tokens (valor advém do acesso ou direito a
um servico) ou security tokens (espécie de obrigacao
que garante um direito a lucros futuros ou a receber
direitos numa determinada entidade) é fascinante e
levanta questoes criticas ao objetivo final do auditor: a
apresentacao de demonstragoes financeiras isentas de
distorgdes materialmente relevantes.

Desde logo, suscita a necessidade inerente de garantir
a validacao das varias assergoes financeiras como as
da “existéncia”, “direitos e obrigagdes”, “plenitude” ou
“rigor e valorizagao”, apenas para citar alguns exemplos.
Efetivamente, como garantimos que o ativo existe?
Como sao mensuradas as varias classes destes novos
ativos? Ha risco de quebra de seguranca (hacker, por
exemplo)? Como validamos que um ativo desta natureza
pertence a uma determinada pessoa? Como se contro-
la as entidades onde estao guardados estes ativos di-
gitais? Quem é que efetivamente controla estes ativos
e como esta garantido o acesso dos proprietarios aos
mesmos? Existem carteiras de ativos escondidas? Que
regras foram implementadas para cumprir com as re-
gras das criptomoedas nas varias jurisdicbes onde se
esta a operar? Como se monitoriza e valida o prego a
que é realizada cada transacao? Que controlos internos
estao implementados a fim de garantir o rigor da infor-
macao que esta introduzida no blockchain? A resposta a

estas questoes, entre outras, € um enorme desafio que
se coloca a profissao.

Até a data, apesar de algumas orientacoes, nomea-
damente a sugestdao do Comité de Interpretagdes das
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRIC) -
Holdings of Cryptocurrencies—Agenda Paper 4 - de con-
tabilizar este tipo de ativos de acordo com a IAS 38 -
Ativos Intangiveis ou, em alguns casos, segundo a IAS 2
- Inventarios, a verdade é que nao existem orientacoes
formais dos principais organismos internacionais quan-
to a contabilizacao destes ativos, guiando-se os audito-
res pela analogia a conceitos, principios contabilisticos
e demais informagao nao vinculativa que vai surgindo.
A probabilidade de um auditor se cruzar com transacgoes
que envolvem este tipo de ativos aumenta a cada dia
que passa. O tratamento contabilistico a dar a este tipo
de operacgoes requer um significativo julgamento profis-
sional e uma elevada compreensao das circunstancias
e dos factos subjacentes as respetivas operagoes. A ine-
xisténcia de orientagdes especificas para a elaboragao
de planos de auditoria e determinacao de uma opiniao,
leva ao aumento do risco de distorcao material e da exis-
téncia de falhas na divulgacao da informacao aos diver-
sos stackeholders.

Deste modo, a Unica resposta possivel € o aumento da
literacia e competéncias do auditor nestas matérias,
seja através de estudo e formacgdo, da subcontratacao
de peritos para apoiar a equipa de auditoria, ou através
do desenvolvimento de software especifico que permita
garantir a validacao de assergdes, conforme discutido
anteriormente.

E, sobretudo, necessario desenvolver uma cultura de
“crypto-awereness” que permita acompanhar e refor-
mular os procedimentos de auditoria de modo a acom-
panhar os desafios das novas tendéncias num mundo
financeiro em clara mutagao.

Com o apoio O
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Escasssez de candidatos
também atinge auditoria

Perfis de auditoria figuram entre os mais desejados em 2022, diz a Michael Page. A DFK, que contratou recentemente,
encontrou escassez de candidatos e forte concorréncia. Por todo o lado ha ofertas de emprego.

aromeira@jornaleconomico.pt

Na sua projecao para 2022, a em-
presa de recrutamento Michael
Page, liderada em Portugal por Al-
varo Ferndndez, antecipava: os
perfis de auditoria, controlo e ris-
co estardo entre os mais desejados.
Tal cenario consubstancia um au-
mento das dificuldades para as em-
presas que precisam contratar, que
nao sendo novo tende a agravar-se
no futuro.

A empresa DFK experimentou a
dificuldade quando recentemente
reforcou a equipa tanto com profis-
sionais sem experiéncia, como com
profissionais com experiéncia.
“Notamos efetivamente um maior
desafio de atragdo de talento, pela

escassez de candidatos disponiveis e
pelo aumento de concorréncia seja
de outros recrutadores do mercado
nacional, seja pelo acesso ao merca-
do de trabalho internacional”, afir-
ma Vitor Santos, senior partner da
DFK, ao Jornal Econémico.

No primeiro caso, o recruta-
mento foi feito maioritariamente
com as Universidades, e no segun-
do através de firmas de selecio e
recrutamento especializadas. A t6-
nica foi a mesma.

Com efeito, hd um problema
instalado que se vai prolongar no
tempo. Na perspetiva de Vitor
Santos, os proximos anos “serdo
determinantes” e “apenas um es-
forco alinhado do sector de ativi-
dade ird permitir trabalhar a atra-
tividade de talento”.

A pés-graduacgao

em Auditoria, Risco

e Ciberseguranca do
ISEG responde a uma
necessidade do
mercado nacional

e internacional, que
apresenta escassez
de recursos nesta area

A DFK tem a sua génese na ati-
vidade de revisiao legal de con-
tas/auditoria. A sociedade de revi-
sores oficiais de contas foi consti-
tuida em 1995 e associou-se a rede
DFK Internacional em 2000. A di-
versificacio e multidisciplinarida-
de foi refor¢ada a partir de setem-
bro de 2020 com a fusao das dreas
de auditoria e consultoria do Gru-
po Your, e com o reforco dos qua-
dros. Hoje conta com 45 colabora-
dores nas trés dreas.

Na contratacdo de recém-licen-
ciados segue a pratica das grandes
empresas de auditoria e consulto-
ria, que viao ao mercado geral-
mente em setembro contratar li-
cenciados em gestio, economia
ou contabilidade. “Assumimos
que os candidatos tém a formacdo

académica de base necessaria para
o trabalho de auditoria pelo que
privilegiamos soft skills, como
por exemplo, atitude, agilidade e
flexibilidade, ambicio, capacidade
de partilha e trabalho de equipa,
entre outros. Estamos conscientes
de que a formacio de um auditor
é de fundo e é disponibilizada
numa o6tica de continuidade”, ex-
plica.

A DFK garante formacio inter-
na inicial, focada na cultura e valo-
res, nas principais ferramentas uti-
lizadas e nos temas essenciais de
auditoria com exemplos praticos.
A componente forte de formacio
“On the Job” com feedback das
pessoas mais experientes, do pri-
meiro ano, seguem-se outras acoes
espacadas no tempo.
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Formacio

A profissio de auditor exige espe-
cializacdo técnica em matérias
como contabilidade, economia,
andlise financeira, estatistica e uso
e pratica de tecnologias de andlise
de dados. Em Portugal ha oferta
formativa com virias cambiantes.
O ISCAL, herdeiro da Aula do Co-
mércio criada pelo Marqués de
Pombal no século XVIII, é a Escola
mais antiga no ensino deste mis-
ter. Qualquer um dos seus sete
mestrados — Anadlise Financeira,
Auditoria, Contabilidade, Gestao
das Instituicdes Financeiras, Con-
trolo de Gestao de Avaliacao de
Desempenho, Fiscalidade, Gestiao
e Empreendimento — cumpre os
requisitos. Destaque para o pro-
prio mestrado em Auditoria. Dis-
tinguem-se pela forte componente
pratica aliada a cientifica. Também
o plano de estudos do Curso de Es-
pecializacio em Contabilidade e
Auditoria do Instituto Superior de
Contabilidade e Administracio da
Universidade de Aveiro salienta a
“forte componente de anélise criti-
ca e de aplicacio de conhecimentos
a casos reais”. E complementada
com formaciao noutras “dreas do
conhecimento que permitam dar
resposta as novas exigéncias do
mercado”. Em Lisboa, o ISEG Exe-
cutive Education realiza ji a tercei-
ra edicao do curso Auditoria, Ris-
co e Ciberseguranca. “No cendrio
atual, a p6s-graduacio em Audito-

Senior Partner da DFK

Director-Geral da Michael Page

istock

ria, Risco e Ciberseguranca cria
uma resposta a uma necessidade de
mercado nacional e internacional,
que apresenta escassez de recursos
nesta drea”, explicam os coordena-
dores, Fatima Geada, diretora de
Auditoria do grupo TAP e presi-
dente da direcdo do Instituto Por-
tugués de Auditoria Interna, e Sér-
gio Nunes, membro fundador da
AP2SI e consultor de gestio de sis-
temas de informacio, auditoria de
IT e seguranca de informagao.

Profissao

No mundo digitalizado em que es-
tamos a entrar, os perfis classicos
de auditoria, centrados no conhe-
cimento técnico das normas come-
cam a dar lugar ao chamado audi-
tor 4.0. Um perfil mais sofisticado
em que a contabilidade e as finan-
cas coabitam com a paixdo pelo di-
gital e pela inovacio.

Existe a expectativa de que a au-
ditoria saia da zona cinzenta em
que é vista e se torne mais visivel e
atrativa. “Os jovens recém-licen-
ciados mostram desconhecimento
do ambito da profissio, alguma
desconfianca e um receio muito
grande de dias intermindveis quase
sem hordrios e com tarefas sem
fim”, descreve Vitor Santos.

“Para uma geracdo preocupada,
e bem, com o ‘work life balance’, a
conciliacio de uma carreira na
drea da Auditoria e da Revisdo de
Contas com a vida pessoal pode
parecer um objetivo impossivel.
Na realidade nio é, ha bons exem-
plos disso”, salienta.

Nao é, porém, o tGnico problema
que o senior partner da DFK iden-
tifica e que lanca em forma de in-
terrogacdo: As firmas de auditoria
tém verdadeiramente de perceber
o que poder4 atrair estes profissio-
nais: dinheiro? mais dias de férias?
outros beneficios? e quais?

Definitivamente, o paradigma
do emprego mudou. “Se noutros
tempos as firmas escolhiam quem
queriam contratar — explica Vitor
Santos — hoje as firmas sdo esco-
lhidas e os candidatos nio esco-
lhem apenas as que pagam me-
lhor... Escolhem aquelas que acre-
ditam ser as melhores, as que tém
praticas mais transparentes e mais
justas, que se identificam com
aquilo em que acreditam, aquelas
onde sentem que estdo a acrescen-
tar valor e terdo uma experiéncia
relevante onde facam a diferenca e
ndo sejam apenas um nimero”.

O estudo anual sobre tendéncias
de recrutamento para quadros
executivos, em empresas de gran-
de dimensdo, da Michael Page para
2022 que o JE revelou em primeira
mao, antecipava que o negbcio de
NPL (Non-Performing Loan) le-
varia a um grande crescimento do
mercado financeiro e que as ‘fin-
tech’ seriam importantes na atra-
cio de novo talento. O destaque
apontava para funcdes como com-
pliance e auditoria, com ordenados
atrativos, como os 37 mil euros na
folha salarial do analista de risco.

“Consultora multinacional de
referéncia no mercado estd a re-
forcar a sua equipa com um audi-
tor sénior”. A verdade é que antn-
cios como este multiplicam-se dia-
riamente.

DIGITALIZACAO

A COVID-19 acelerou a tran-
sicao das empresas de audi-
toria para novas formas de
operagao que durarao mais
que os efeitos da pande-
mia. A mudancga para o tra-
balho remoto e flexivel adi-
cionou uma nova dimensao
ao desafio ja enfrentado na
adaptacao da auditoriaa um
mundo corporativo em rapi-
da evolugao. Os modelos de
negocios das empresas es-
tao mais complexos, a medi-
da que passam pela transformacao digital, e isso coloca no-
vos desafios aos profissionais de auditoria.

A medida que as tecnologias digitais e a analise de dados se
tornam cada vez mais relevantes para o processo de audito-
ria, bem como para os modelos de negocios das empresas,
os auditores necessitam diversificar as suas competéncias.
Tradicionalmente, eram recrutados especialistas em conta-
bilidade, economia ou gestdo, mas ja hoje se recrutam es-
pecialistas em negocio, compliance, informatica, ambiente,
avaliagao de activos e negocios e governance.

Os avancos tecnologicos, tornam imperativo que se invista
na tecnologia. A tecnologia traz eficiéncias na realizacao das
auditorias, @a medida que os testes se tornam mais automa-
tizados e conduzidos em tempo real. A tecnologia alterou a
forma como os clientes gerem os seus negocios, 0s proces-
sos de governance os seus sistemas de gestao de risco e de
controlo interno e os auditores precisam de estar a frente
dessas mudancgas para identificarem os nossos riscos com
impacto nas demonstragoes financeiras. Em resposta a es-
tes desafios, as empresas de auditoria necessitarao de re-
crutar recursos especializados e estabelecer parcerias com
especialistas tecnologicos.

Tém vindo a ser implementadas ferramentas informati-
cas / digitais, de auditoria que classificamos relacionadas
com o processo de gestao e de comunicagao de um projec-
to de auditoria (Gestao de pedidos e recolha de informagao
- Huddle, Teams View; Comunicagao com o cliente - Teams,
Zoom; Supervisao das equipas - Teamsview, Caseware; Revi-
sao do trabalho - Teams, Caseware; Formacao - Plataformas
Digitais de E-learning) e a natureza de testes de auditoria
(Acesso a consulta dos sistemas/ERP’s dos clientes; Testes
de amostras estatisticas (varias ferramentas) e Revisao ana-
listica - Power BI, Data analytics).

0 trabalho flexivel e remoto tornou-se a norma para os au-
ditores, que se adaptaram com sucesso ao uso da tecnologia
digital para trabalhar a distancia. A mobilidade traz benefi-
cios na qualidade do trabalho e na motivacao dos colabora-
dores e na eficiéncia. Mas também traz desafios logisticos,
nomeadamente na realizagao de reunioes, entrevistas, in-
dagacgoes e até execucgao de procedimentos de walk-throu-
gh em base online/virtual, mas também ha questdes com-
portamentais a serem consideradas, ou seja, dificuldade de
conduzir conversas sobre temas de maior confidencialidade,
envolver os novos colegas na cultura da organizacao, formar
as equipas e atender as expetativas dos clientes quanto a
um acompanhamento proximo.

Perspectiva-se uma maior componente de trabalho flexivel,
sem nunca descurar as reunidoes em equipa para revisao dos
trabalhos e brainstorming e sessoes de treino. As audito-
ras recrutarao mais pessoas com experiéncia em tecnolo-
gia, engenharia e matematica, para que possam alavancar
atecnologia de forma eficaz para os objetivos de auditoria.
Tradicionalmente, valorizavam-se skills técnicos e éticos
(integridade, ceticismo) que continuam fundamentais. Mas
hoje ha uma procura por soft-skills relacionados com a co-
municacao, a criatividade e a mobilidade, aliados a novos
skills técnicos, com a tecnologia na lideranca.

Paulo André
Managing Partner & Audit

Baker Tilly

.8 pakertilly
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Aproveitar o desenvolvimento
tecnologico ¢ um desafio
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A forma como os auditores trabalham esta a ser impactada por novas tecnologias, que tém potencial disruptivo
e constituem um desafio, mas que tém o potencial para aumentar a qualidade e rentabilidade da auditoria.

Quais os grandes desafios do sector da auditoria ao nivel da digitalizagdo e dos recursos humanos?

Managing Partner
na VLP - Veloso & Associados, SROC

A atividade de revisdo de contas
ndo é alheia ao desenvolvimento
tecnoldgico.

A evolugdo que os sistemas de
informagdo das empresas sofreram
e as exigéncias legais e fiscais,
permitiram a producgdo de
informac&o contabilistica e
financeira uniformizada e
estandardizada, que desafiam os
ROC a repensar a forma como
desenvolvem o seu trabalho e
produzem a prova de auditoria.
A acrescer as tecnologias
existentes, estdo outras
tecnologias em ebulicdo, de que

sdo exemplo a inteligéncia artificial
e a blockchain, que poderao trazer

alteragdes disruptivas na forma
como se produz e audita a
informacé&o contabilistica e
financeira.

Sendo a tecnologia fonte de
mudanga e de desafio, € também
uma oportunidade para os ROC
aumentarem a qualidade e a
rentabilidade da sua atividade. Ao
nivel dos recursos humanos, os
principais desafios prendem-se
com a captacdo e com a retengdo
de talentos para a profissédo de
ROC, convencendo-os de que é
uma profisséo altamente
especializada para ativos
talentosos e ndo para meros
burocratas.

ROC e sécio gerente
da Oliveira, Reis & Associados

Felizmente, longe vdo os tempos
em que fazer auditoria significava
ter que levar uma série de pastas
em papel quando se ia para os
clientes. Os avancgos tecnoldgicos
permitem que atualmente se
efetuem auditorias de grandes
entidades com um diminuto
recurso a documentos fisicos.

A digitalizagdo tem permitido a
reducgdo substancial do uso de
papel, e a qualidade da auditoria
ganhou com isso. A pandemia veio
também ajudar nesta area, porque
a limitacdo de deslocagdes aos
clientes proporcionou uma

alteracdo significativa na forma de
realizar uma auditoria. A troca de
informacdo entre a ORA (Oliveira,
Reis & Associados) e os seus
clientes por meios digitais
aumentou de forma consideravel.
Os proéprios recursos informaticos
dos clientes permitem simplificar a
digitalizagdo de documentos. Hoje
em dia, a maior parte dos clientes
dispGe de equipamentos de
digitalizagdo em que o préprio
auditor digitaliza diretamente para
0 seu computador, ndo tendo que
retirar tempo aos colaboradores
dos clientes. O arquivo de
documentos e o prazo que temos
para fechar os dossiés de
auditoria (atualmente 60 dias), s6
é possivel de cumprir com a
digitalizagdo dos documentos, em
que fica gravada a data do
ficheiro, permitindo um controlo
efetivo do cumprimento do prazo.
A digitalizagdo dos documentos
proporcionou ainda mais duas
vantagens muito significativas: a
redugdo dos escritérios das
sociedades de auditoria e a
poupanca de ambiente, com

menor consumo de papel, toner e
eletricidade. No entanto, os
avangos tecnologicos trazem
preocupacdes acrescidas com a
seguranca dos sistemas
informéticos e da informacgéo de
clientes que se encontra na posse
das sociedades de auditoria.

A ciberseguranca é fundamental
em qualquer organizacdo, em
particular depois dos recentes
casos de ataques informaticos a
grandes organizag@es. A ORA,
atenta a esta questao, reforgou
recentemente os recursos
humanos nesta area, por forma a
proteger a informagdo de clientes
que se encontra arquivada
digitalmente nos nossos
servidores. Os recursos humanos
sdo uma das grandes
preocupacdes da ORA. Por um
lado, o nosso negdcio tem
verificado um crescimento que
requer mais e melhores recursos
humanos, mas por outro lado
temo-nos debatido com algumas
dificuldades no recrutamento.
Desde sempre que a auditoria foi
vista pelos recém-licenciados



3 junho 2022 0 Jornal Economico | 17

como um bom complemento a
formagdo académica, mas que tem
como consequéncia que, apds
quatro ou cinco anos de
experiéncia, possuem uma
experiéncia que lhes permite estar
em condi¢Oes de passar para
outras areas de negoécios. A
fixagdo de recursos na auditoria
sempre foi um problema, que se
tem agravado nos ultimos anos.
Acresce que o apetite dos recém-
licenciados pela area de auditoria
ja ndo é tdo grande como foi em
anos anteriores. Tudo isto junto
cria muitas dificuldades no
recrutamento de colaboradores.

E importante que as sociedades
de auditoria saibam ler os motivos
por que ha menos procura e
interesse por trabalhar em
auditoria, e de que forma se
consegue tornar o trabalho mais
atrativo. Uma das dificuldades esta
relacionada com as inumeras
deslocagBes que é necessario
efetuar ao longo do ano, mas os
progressos tecnolégicos e de
digitalizagdo tém permitido reduzir
as deslocagdes aos clientes, bem
como o numero de pessoas em
cada deslocagdo. Esta alteragdo,
ocorrida em grande parte também
devido a pandemia, é importante
para fixar os recursos humanos
nas sociedades, mas tem que ser
conciliado com um ponto essencial
numa auditoria, que é o contacto
presencial com o cliente.

Senior Partner
da DFK

Ao nivel da digitalizagdo o desafio
€ enorme, tanto internamente
como na relagdo com os clientes.
Destaco desde logo a aceleragao
que os clientes tiveram na adogao
de tecnologia como consequéncia
do contexto de pandemia, e a
necessidade de organizar e
consolidar todos os processos
que mudaram em virtude desta
adocdo. Os modelos hibridos de
trabalho e saber lidar com esta
realidade sdo apenas uma das
faces deste desafio que se aplica
a diversas dimensdes das
empresas. Numa segunda fase o
desafio seré ainda maior porque é
esperado das empresas, e havera
investimento e incentivos neste
sentido, que vdo ainda mais longe
neste processo de aceleragdo da
adocdo da tecnologia na gestéo.
E finalmente acho que nédo é de
desprezar o impacto que a prépria
tecnologia teve na nossa atividade
de auditoria, na forma como
tivemos que nos adaptar a esta
nova realidade, e na forma como
ajustamos a relagdo com os
nossos clientes por vezes com
realidades e niveis de conforto
diferentes relativamente as

solugdes encontradas - ndo havia
uniformidade entre o auditor e o
cliente nos niveis de maturidade
da adogdo da tecnologia.

Audit & Assurance Partner, co-Head of
Industry & Services, Mazars em Portugal

O mercado caracteriza-se por um
momento decisivo de
transformagao: as expetativas dos
clientes estdo a mudar, a
tecnologia alarga possibilidades de
intervencdo e o foco esta em
consolidar a qualidade e a
confianga. A atividade da Auditoria
adicionam-se novos dominios com
uma importancia cada vez mais
destacada, que incluem o digital e
os processos de transformagéo
associados a tecnologias
emergentes, exemplo da analitica
de informagdo e dados, da
inteligéncia artificial ou da Internet
das Coisas. Este dinamismo
acrescido desenvolve a exigéncia
de especializagdo, sustentado em
equipas dedicadas a areas de
intervengdo como a digitalizacao,
0s criptoativos ou a
sustentabilidade. Poder contar com
Pessoas e equipas tecnicamente
habilitadas e aptiddes especificas
é, hoje, um fator crucial a gestdo e
retengdo de Talento no setor. A
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tecnologia é zona de investimento
necessaria, que deve ser realizada
em simultaneo com planos de
desenvolvimento dos auditores e
orientagdo na lideranca e
interagdo, para aceder e garantir
conhecimento e competéncias
criticas e possibilitar uma resposta
efetiva no que é o compromisso de
ser Auditor e realizar Auditoria.

~
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Partner/ROC
na Esteves, Pinho & Associados / BKR

Apesar de ter sido sempre a nossa
prioridade a desmaterializagdo dos
papéis de trabalho e a aplicagdo
das tecnologias, a pandemia veio
acelerar o processo de
digitalizagéo, com a
democratizagdo de praticas como
sejam as reunides online e o
trabalho remoto. Este facto veio
exigir uma gestdo mais dinamica
das equipas de trabalho e uma
maior utilizacdo de ferramentas
colaborativas, com outros
controlos na execugdo do trabalho
de auditoria. Adicionalmente, a
abordagem pelo risco das ISAs
exige cada vez mais e melhor
compreensdo do funcionamento
dos controlos, cada vez mais
sustentados em TI, os quais s6 s&o
“testaveis” com know how e
dominio de ferramentas
tecnoldgicas (CAAT).

Quanto aos recursos humanos, um
dos principais desafios tem sido a
manutencdo da atratividade da
profisséo de auditor face a outras
que, para além de condigles
salariais idénticas, oferecem uma
qualidade de vida sem exigéncia
do nomadismo da profisséo e a
intensidade dos periodos criticos.
A evolugdo tecnoldgica veio
também permitir uma maior
concorréncia de entidades sem
presenga fisica em Portugal, que
recrutam técnicos com condigdes
salariais alinhadas pelos paises de
origem e possibilitam o trabalho
remoto. Por outro lado, as novas
gerag8es ddo por vezes
preferéncia a desafios menos
exigentes, sendo aliciadas por
centros de servicos partilhados
que recrutam massivamente
técnicos recém-licenciados nas
areas que tradicionalmente
fornecem recursos para as
auditoras.

Partner
da Auren Portugal

A quantidade e complexidade de
informac&o a monitorar e analisar é
cada vez maior, isto num contexto
de evolucdo rapida das tecnologias
disponiveis. O grande desafio &,
por isso, a inovagao, eficiéncia e
segurancga dos sistemas de
informac&o, nossos e dos Nossos
clientes. Como auditores, também
€ nosso papel defender a
transformacgao digital e a cyber
seguranga nas empresas. Para
isso, temos que dar o exemplo,
partilhando informagédo sobre
recentes inovagdes e trabalhando,
com o cliente, em maxima
seguranga, em plataformas
abertas, com trabalho colaborativo
em tempo real. Isto implica que,
nas equipas de auditoria, a
consultoria de IT, nomeadamente
de Data Analytics e Cyber
seguranga comeca a ser essencial.
Ao mesmo tempo, os auditores
(com background mais de gestéo e
economia), devem ser treinados
nas nogoes basicas de arquitetura
de sistemas de informagado. O
desafio tecnolégico esta
intimamente relacionado com um
dos principais desafios dos
recursos humanos - construir uma
cultura de inovagdo, transparéncia
e multidisciplinariedade. S6 assim
poderemos contribuir para criar
ambientes de trabalho eficientes e
envolventes, onde todos os perfis
e geracOes se sintam incluidos e
respeitados. E também a vivéncia
desta cultura que nos vai permitir
reter talento e atrair, acolher e
desenvolver os profissionais mais
jovens.

Tax Partner
da Carmo & Cerqueira

Ao nivel dos recursos humanos a
atividade de auditoria tem sentido
uma elevada pressdo que podera
ser colmatada com a utilizagdo de
novas tecnologias. Ha
relativamente pouco tempo, era
comum um auditor, recém-
contratado, ver o seu salario anual
duplicar em pouco tempo.
Auditoria era uma profissao que
exigia muitas horas, com diferentes
“plantBes de urgéncia” mas cuja
recompensa, em termos de
aumentos e prémios, chegava no
final do ano. Com o passar do
tempo, os honorarios de auditoria
foram sofrendo a pressdo normal
de um sector concorrencial e o
hiato, entre o esforgo despendido
e a recompensa auferida, cresceu,
levando a que os bons recursos,
que antes sonhariam ser auditores,
nem sequer considerem a carreira
- 0 que, naturalmente, representa
um risco para a qualidade futura
da profissdo. A utilizagdo de meios
digitais mais modernos, novas
tecnologias de andlise e a
modernizacdo de ferramentas de
teste podera ser uma solugéo que,
por um lado, atenua as horas
necessarias para realizagdo de um
trabalho e, por outro, liberta
margem para voltar a aumentar a
recompensa aos colaboradores e
garantir a retengdo de talentos.
Cabe a chefia das empresas de
auditoria investir e colocar o foco
numa maior utilizagdo destes
novos recursos (ndo humanos)
mas também captar pessoas com
as necessarias competéncias que
0S mesmos exigem pois, so assim,
se poderé voltar a olhar para a
auditoria com os olhos que
efetivamente merece.
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Managing partner
da Kreston Iberaudit

Um dos principais desafios que
enfrentamos esté focado na
necessidade da transformacéo
digital da firma e no papel dos
seus lideres como impulsionadores
desta nova rota de evidencia em
ordem aos objetivos de sempre, a
otimizagdo dos servicos e a
cooperagdo e coordenagdo entre
as diferentes areas de atuacao,
com vista a alcangar o sempre
desejado crescimento dos
negocios. O trabalho dos
profissionais da Kreston Iberaudit
tem sido crucial neste periodo de
transicdo e mudanca, mostrando-
se competente neste processo,
para que a adaptagdo a nova
situagd@o seja um sucesso. O Nosso
pessoal tem desempenhado um
papel vital nestas mudangas
continuas. “Renovar ou morrer”.. é
0 nosso lema. Continuaremos a
promover a transformagao digital,
pois precisamos de responder mais
rapidamente as novas exigéncias,
de melhorar a tomada de decisdo
para novas oportunidades de
negocios e consequentemente
reduzir riscos. No que respeita aos
RH, recrutar e reter talentos é
outro grande desafio a que temos
que dar resposta. Apds a
pandemia, ficamos cientes de que
a “nova era” seria focada nas
pessoas e no bem-estar dos
funcionarios. E por isso que na
Kreston Iberaudit continuamos a
trabalhar para implementar
medidas que oferegcam mais
flexibilidade as nossas equipas,
bem como planos de trabalho, de
formacdo e promocao interna que
permitam o crescimento
profissional com desenvolvimento
de carreira na firma. Quem estéa
neste setor ha tantos anos deve
ser capaz de transmitir aos
profissionais do futuro que esta
profissdo esta repleta de desafios
continuos e que 0 nosso papel é
essencial para promover a
transparéncia financeira e o
crescimento econdmico. Acredite,
quando digo que os escritérios da
Kreston Iberaudit abrangem um
mundo realmente apaixonante, que
estimulam o trabalho em equipa e
que permitem o contato com
empresas e instituicdes de
diversos setores. Sabemos que a
reunido destes fatores possibilita a
qualquer colaborador um
trampolim para 0 acesso a cargos
de gestdo de grande
responsabilidade.

\ IBERAUDIT
knowing you

AUDITORIA TAX CONSULTORIA
www.kreston.pt

A confianca dos
nossos clientes e a
nossa forca motriz

A KRESTON Iberaudit responde rigorosa e
profissionalmente aos novos desafios colocados pelo
atual panorama economico e social gragas a nossa
longa experiéncia no sector da auditoria e consultoria,
onde oferece os melhores servicos através de um
tratamento personalizado e de qualidade.

A nossa firma faz parte da rede global de auditoria
KRESTON Global, com escritorios em 120 paises e em
décimo terceiro lugar no ranking mundial de grupos de
auditoria. Nos Gltimos anos, com o objetivo de alargar
a nossa cobertura territorial na Peninsula Ibérica, a
Kreston Iberaudit passou a estar presente em Lisboa e
Porto, em doze das principais cidades de Espanha e em
Andorra e conta com uma equipa de 300 profissionais
altamente qualificados, na prestacao dos seguintes
Servicos:

e Auditoria, as empresas precisam de um revisor
oficial de contas para fornecer mais do que uma
simples auditoria, espera-se que ele ou ela forneca
uma verificacao das assimetrias de informacao e dos
conflitos de interesse entre a gestao e os agentes
economicos. A realizacao de uma auditoria € um
investimento em transparéncia empresarial que se
transforma diretamente numa vantagem competitiva.

e Consultoria Fiscal, ter um planeamento fiscal
adaptado a legislacao atual pode reduzir a carga fiscal
em todos os impostos, garantindo assim a solvéncia
econdmica de uma empresa e proporcionando-lhe
oportunidades de crescimento futuro.

e Consultoria de Gestao, os conhecimentos especificos
juntamente com o aconselhamento necessario,
fornecem as empresas as ferramentas necessarias nao
sO para dominar situacoes e oferecer uma resposta
mais rapida, mas também para crescer e desenvolver-
se no seu ambiente competitivo. O principal objetivo
como consultores sera identificar os limites do seu
negocio e redefini-los, melhorando assim os processos,
metodologias e acoes face a uma proxima evolugao.

e Outsourcing Financeiro, A maioria das empresas em
evolucao drastica e exponencial nao esta preparada
para enfrentar os novos desafios que esta situagao
implica. Os servigos de outsourcing nao so fornecem a
empresa alvo a gestao e/ou execugao de uma funcao
diaria, mas também permitem ao pessoal concentrar-
se no que é realmente importante: aumentar o seu
desempenho.

“A confianca dos nossos clientes é a forca motriz
da KRESTON Iberaudit para continuar a avancar
e crescer com a maxima dedicagao, qualidade e
profissionalismo.”

(KRESTON

IBERAUDIT

Com o apoio
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Topico para discussao

Sustentabilidade: objetivos das empresas e a importancia da digitalizacdo e dos dados.
Quais sdo os principais desafios que as empresas enfrentam?

Como a tecnologia pode ajudar a operagdes mais sustentaveis?

Principais tendéncias de desenvolvimento.
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