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Formacao
impulsiona

criacao de

Novos Negocios

Programas incluem nos planos de estudo novas tendéncias e todo
o tipo de avancos tecnoldgicos. Segundo as escolas de executivos,
preparam para desafios varios, incluindo a criagao de negocios.

aromeira@medianove.com

Big Data, Blockchain, Inteligéncia
Artificial... todos os grandes avan-
cos tecnoldgicos estdo, de alguma
forma, incorporados nos progra-
mas de formacio para executivos.
Ainda durante o programa ou tal-
vez mais tarde, esse conhecimento
poderd ser a alavanca que permite
criar um novo negécio. Afinal, a
economia baseada no conheci-
mento tem base tecnoldgica e ali-
menta-se da inovacao.

“As escolas de gestdo tém pro-
curado atualizar os planos de estu-
do, incluindo tépicos relacionados
com avancos tecnoldgicos que vao
permitir a criacio de novos negd-
cios. Nessa medida, tém contribui-
do para preparar quem frequenta a
formacdo para novas realidades”,
explica Pedro Torres, coordena-
dor do MBA para Executivos da
Faculdade de Economia da Uni-
versidade de Coimbra, ao Jornal
Econémico (JE).

Esta dinamica de responder aos
desafios e em alguns casos anteci-
par respostas é comum as melhores
escolas de executivos, independen-
temente da sua natureza publica ou
privada. Exemplo. A Escola de For-
macio de Executivos da Catdlica
Porto Business School vai lancar
um programa, inovador a vérios ti-
tulos, a comecar na forma: uma
parceria com a ANJE — Associacio
Nacional de Jovens Empresérios .

Carlos Vieira, diretor desta Es-
cola de Executivos, explica ao JE
que o objetivo é “tirar partido da
comunidade que procura a ANJE
para apoio a constituicdo de start-
ups”. Com o programa pretende-
se captar essencialmente dois seg-
mentos de mercado, com objetivos
distintos: jovens empreendedores
que, sendo recém-licenciados ou ja
inseridos num quadro empresa-
rial, “tenham vontade de desenvol-
ver uma ideia de negécio prépria e
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implementd-la, necessitando de
apoio para tal” e, por outro lado,
captar empresirios recém-estabe-
lecidos, que “num contexto que se
adivinha complexo, percebam que
tém necessidade ou espaco para
desenvolver o seu negécio ou ideia
de negdcio de forma a torni-lo
sustentdvel ou mais rentavel”.

Da universidade

para o mercado

José Crespo de Carvalho, presi-
dente e CEO do ISCTE Executive
Education, recorre ao ranking de
corporate (onde figura como a ins-
tituicio em Portugal que mais
cresceu e a 5.2 no mundo) para
ilustrar o compromisso e o arrojo
da formacio ministrada. “Isto re-
vela que, ou ajudamos a criar em-
presas, ou a crescer empresas, e
nds crescemos com isso mesmo”.
Adianta que as areas da Inteligén-
cia Artificial, Vendas Complexas,
Big Data, Supply Chain e outras de-
ram origem a multiplas empresas -
“da universidade para o mercado”.

Nio inovar, sim, seria o proble-
ma. Ainda assim héd que continuar
o caminho. “Temos de inovar mais
ainda que todos os demais”. No
ISCTE Executive Education, a
inovacio tem tido o farol na inter-
nacionalizacio. “Somos a primeira
escola, sublinho a primeira de for-
macio de executivos em Portugal
mais bem pontuada em termos
combinados de alunos internacio-
nais e de locais de proveniéncia in-
ternacional”, refere, citando o Fi-
nancial Times rankings de 2023.

“Isso revela claramente o esforco
de inovacio, ndo apenas para con-
sumo interno, mas a estratégia de
internacionalizacdo que inicidmos
ha quatro anos e que esteve inter-
rompida pela pandemia”.

Ja este més, a Escola realizou um
intake para novas pds-graduacdes
e promete mais novidades até final
de 2023. “Teremos, pelo menos,
pos-graduagdes em inteligéncia
artificial, em vendas complexas,

"F’f‘r"f‘f-h—»- —

em desenvolvimento pessoal e
profissional, em bolsa e mercados
financeiros, em branding e em em-
preendedorismo (este tltimo num
formato totalmente novo)”, revela.

A estrela dos MBA

Que lugar ocupa a inovacdo nos
vossos programas? Maria José
Amich, diretora executiva do The
Lisbon MBA Catélica | Nova, sa-
lienta a missdo do consércio —
“formar Principled Global Leaders
capazes de criar um impacto posi-
tivo nos negdcios e na sociedade”
— e a “experiéncia tnica de trans-
formacdo, num contexto de apren-
dizagem internacional e com foco
em inovac¢io e empreendedoris-
mo”. Os pressupostos incluem “ri-
gor académico” e “adaptacio do
curriculo ao contexto global do
negocio”, o que resulta numa “re-
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visdo continua dos contetdos, ca-
sos, cadeiras... que incorporem as
tendéncias de vanguarda de gestdo
e lideranca”.

A transformacio digital dos mo-
delos de negécio, a integracio da in-
teligéncia artificial e da automatiza-
¢do, a agilidade e a lideranca colabo-
rativa e distribuida sao essas ten-
déncias. O propésito — explica
Maria José Amich — “é que os nos-
sos alunos consigam encontrar so-
lucdes inovadoras aos desafios
cada vez mais complexos, a par de
liderar equipas high performance
com sucesso”.

Esta experiéncia de aprendiza-
gem em que o aluno desenvolve as
competéncias como gestor e lider
para estar na linha da frente do
desenvolvimento tecnoldgico, in-
clui cadeiras como: “Strategic Ma-
nagement of Innovation”, “Captu-
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ring Value from Technological In-
novation ou Technological Inno-
vation for Disruptive Strategies”,
“Artificial Intelligence Impact Im-
pact on Business e Data-driven
Decision Making & Business
Analytics”. O curriculo dos pro-
gramas do The Lisbon MBA inte-
gra conceitos, discussio de casos e
temas relacionados com os crité-
rios ESG (Environment, Social & Go-
vernance), de forma transversal em
todas as cadeiras, seja marketing,
financas, operacdes ou recursos
humanos.

Maria José Amich destaca ainda
o programa de imersio no MIT
Sloan, focado na inovacio tecno-
légica e empreendedorismo, te-
mas nos quais, salienta, o MIT ¢é
pioneiro a nivel mundial, como
Disciplined Entrepreneurship com
Bill Aulet, premiado como o me-

Unsplash

lhor professor nos EUA nesta
area, ou Capturing Value from Te-
chnological Innovation. Adicional-
mente, acrescenta, os alunos po-
dem aprofundar cadeiras relacio-
nadas com a inovacio nos progra-
mas de intercAmbio com outros
MBAs de prestigio, como o de St
Gallen, na Suica, ou Esade, na Ca-
talunha (Espanha). Por seu turno,
as parcerias do The Lisbon MBA
com a Startup Lisboa e a empresa
LBC Innovative Transformation,
providenciam “a oportunidade”

”

de “aprender fazendo”.

Inovacao na Catdlica Porto
Business School

“O mindset de empreendedoris-
mo, inovacio e de novos negdcios
faz parte dos nossos varios progra-
mas”, diz Carlos Vieira, diretor
executivo da Formacao Executiva
da Catodlica Porto Business School
ao JE. E transversal as licenciatu-
ras, mestrados e até aos programas
de Verio da Teen Academy.

Nos programas, explica, a ino-
vacio vai desde “os contetidos in-
cluidos em cada programa, a forma
como sido desenhados os préprios
programas, com Pés-Graduacdes
Modulares, em que os candidatos
podem escolher os médulos, pas-
sando pela forma como os parcei-
ros, empresas e executivos sio en-
volvidos” nos processos.

Particularmente na area de for-
macio executiva, o modelo de go-
vernance na Escola passa por uma li-
gacio forte a stakeholders do mundo
empresarial e do sector cientifico
nacional e internacional, salienta
Carlos Vieira, dando como exem-
plo a recém-criada P6s-Graduacio
em Managing with Analytics,
numa parceria com a Data Science
Portuguese Association.

Carlos Vieira junta mais um
tema ao debate. “Um dos maiores
desafios do século XXI é o balanco
entre vida profissional e pessoal. E
nés temos um programa executivo
de curta duracio “Business+Career
| Walking Mentorship” especial-
mente pensado para apoiar os exe-
cutivos neste equilibrio”.

.. na Faculdade de Economia
da Universidade de Coimbra
Pedro Torres, professor associa-
dos da Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra, desta-
ca o papel da inovacio nos pro-
gramas da Faculdade, nomeada-
mente no MBA para Executivos
de que é coordenador. “Além da
existéncia de uma unidade curri-
cular sobre inovac¢do nas organi-
zacOes, o programa inclui um
Bootcamp de Inovacio que tem em
vista o desenvolvimento de novos
negocios”. Este bootcamp é dina-
mizado pelo Instituto Pedro Nu-
nes, incubadora de base tecnold-
gica de referéncia mundial. Tam-
bém inclui masterclasses relaciona-
das com inovacao.

Na Universidade de Coimbra
nio esta prevista a criacio de novos
programas até ao final do ano nesta
drea, mas, adianta Pedro Torres,
havera lugar a realizacio de novas
masterclasses no MBA sobre temas
atuais, como por exemplo a inteli-
géncia artificial, que visam promo-
ver a inovacao.

UNIVERSIDADE
PORTUCALENSE
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Formacao customizada
para empresas
em ritmo crescente

Escolas de formacgao executiva sinalizam ao Jornal Econdémico uma tendéncia de crescimento
nos programas para empresas. A formacao a medida € uma aposta ganha. Nas tematicas,

o destaque vai para lideranca e sustentabilidade.

aromeira@medianove.com

Pioneiro no sector, resulta de uma
parceria entre a Porto Business
School e a Mota-Engil. WoMEn
Leaders — Training Program For
Leadership, lancado no passado 8
de marco, Dia Internacional da
Mulher, tem como meta desenvol-
ver, anualmente, skills de lideranca
em cerca de 70 mulheres no grupo
de construcio, durante pelo me-
noS trés anos consecutivos.

Na formacdo para empresas,
cada caso é realmente um caso e
como tal é tratado. Neste caso em
concreto, a Porto Business School
desenvolveu um programa perso-
nalizado B2B, em formato online,
com sessdes multi-idioma de for-
ma a responder a escala interna-
cional da Mota-Engil. Um tailor
made exclusivo que contempla

moddulos como: Lideranca Inte-
gral, Financas, Resolu¢io de Pro-
blemas, Sustentabilidade e Gestio
da Mudanca.

Os programas Customizados
para empresas representam uma
fatia importante do negdcio da
formacdo executiva. Por contra-
ponto aos programas Abertos, os
Custom, no original em inglés,
sio desenhados para apoiar as
necessidades individuais das em-
presas na (trans)formacio dos
seus quadros. A evolucio tecno-
légica dita objetivos e necessida-
des diferentes para as empresas e
organizacdes a cada dia. Nao por
acaso, os programas estio em
crescimento.

O papel do program design

Na Nova SBE, os programas Cus-
tomizados representam aproxima-
damente 70% da atividade da for-
macio de executivos, revela Pedro

Na Nova SBE,

oS programas
Customizados
representam
aproximadamente
70% da atividade
da formacao

de executivos.

S6 no ano passado
foram realizados
300 projetos

Brito, associate Dean @ Nova SBE,
com responsabilidade por este seg-
mento do ensino-formacio da Es-
cola de Carcavelos.

“No ultimo ano realizimos cer-
ca de 300 projetos, muitos deles
desenhados com a participacdo
nio sé do corpo docente envolvi-
do, mas com as préprias empresas,
assegurando que os objetivos dos
programas sdo atingidos”, revela.
Esta colaboracio contribuiu, se-
gundo o associate Dean, para que
a Nova SBE Executive Education
ficasse posicionada em 16.° lugar a
nivel mundial no critério de Pro-
gram Design no Ranking do Fi-
nancial Times de 2023, divulgado
esta semana.

Num ambito mais alargado, Pe-
dro Brito explica que os programas
Customizados tém evoluido para
além da formacdo e integrado di-
mensdes como inovacio, em-
preendedorismo e investigacdo. “A

Unspalsh

lideranca foi, é, e continuari a ser
uma competéncia fundamental nas
organizacdes, mas estd sempre em
evolucio. E uma competéncia cré-
nica. Seja liderancas de equipas, de
projetos ou negdcios ou lideranca
de si proprio”, justifica.

Temas relacionais

Filipa Cristovdo, Custom and In-
ternational Programs Director do
Iseg Executive Education, diz ao
JE que os programas tailor made
sdo uma componente fundamen-
tal da atividade da oferta da Escola
do Quelhas no segmento para exe-
cutivos.

O ISEG Executive Education in-
clui cinco dreas de atuacdo: ISEG
MBA, pés-graduacdes, formacio
de executivos, solucdes customi-
zadas e consultoria. “As solucoes
customizadas sio a componente
B2B da nossa oferta, ou seja, dedi-
cadas a0 mundo corporativo. E
uma drea que estd em crescimento
na nossa oferta e que representa
uma fatia crescente da nossa ativi-
dade”, revela. Acrescenta que a
procura estd a ser “muito signifi-
cativa” em temas de soft skills, liga-
dos as competéncias relacionais
(negociacio, comunicagio, per-
suasdo, influéncia, ...), gestio de
equipas e lideranca.

“As empresas tém necessidades
muito variadas. No entanto, o ati-
vo mais importante de qualquer
organizacdo sdo as pessoas, pelo
que os temas relacionais sio in-
contorndveis, sobretudo num pe-
riodo pds pandemia, em que al-
guns lacos de convivéncia e de ali-
nhamento foram quebrados”, ex-
plica Filipa Cristovao.

Outro tema com muita procura,
adianta, é a sustentabilidade, na
6tica ESG (Environment, Social e
Governance). As necessidades de
regulamentacio e os imperativos
do mercado, estdo a despertar cada
vez mais as empresas para a neces-
sidade de incluir na sua estratégia
esta abordagem. “Hé lacunas de
competéncias nesta drea que é
fundamental suprir”, destaca a
responsavel do ISEG Executive
Education.

Tailor made é inesgotavel

No caso dos programas customiza-
dos, o nosso portfélio “tailor ma-
de” é inesgotavel, diz Céline Abe-
cassis-Moedas, diretora da Forma-
cdo de Executivos da Catdlica Lis-
bon School of Business & Econo-
mics ao JE. A oferta vai sendo cria-
da 2 medida das necessidades de
cada empresa.

“Os programas nascem, sio co-
criados sempre que uma empresa
conta connosco como parceiro de
desenvolvimento dos seus colabo-
radores”, explica.

Também na formacio Customi-
zada da Catodlica-Lisbon, os temas
mais procurados ultimamente tém
sido sustentabilidade, lideranca,
negociacio, transformacio digital
e diversidade e inclusgo.

Conclusio? O foco das empresas
e das Escolas, que neste tema da
formacio Customizada trabalham
realmente em parceria, estd, como
nio poderia deixar de ser, nas
grandes temdticas societais e da
economia do conhecimento.
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Formacao continua “ainda
nao e realidade” no Estado

A oferta formativa na Administragao Publica “tem melhorado”, segundo os sindicatos, e ja ha cursos em varias areas
estratégicas, como as competéncias digitais. Custos limitam, contudo, 0 acesso e a continuidade da formagao, avisam.

ipatricio@medianove.com

Ainda que seja reconhecida como
um direito dos funciondrios publi-
cos, a formacdo ainda tem falhas,
denunciam os sindicatos. E que,
apesar da melhoria da oferta dos
dltimos anos, as limitacdes finan-
ceiras dos servicos, por exemplo,
acabam por restringir o acesso dos
trabalhadores as acdes, ndo ha-
vendo, portanto, uma verdadeira
formacao continua. Na linha da
frente da formacio dos quadros do
Estado, estd o Instituto Nacional
de Administragio (INA), que ex-
plica ao Jornal Econémico (JE)
que tem jd cursos de curta, média e
longa duracio em vdrias dreas es-
tratégicas, como a inovacao e as
competéncias digitais. Contudo,
por ano, menos de metade dos
funcionarios publicos frequentam
essas acoes de formacio.

Vamos por partes. De acordo
com a Lei Geral do Trabalho em
Funcoes Publicas, o trabalhador
tem direito a frequentar acdes de
formacdo para o seu desenvolvi-
mento profissional, sendo um de-
ver do empregador publico pro-
porcionar os cursos adequados.
Dentro da estrutura das Adminis-
tracdes Publica, o responsivel pela
formacio é o INA, que, em decla-
racdes ao JE, salienta que essas
acdes assentam em dois princi-
pios: universalidade, isto é, abran-
gem todos os que exercem fun-
cdes; E igualdade, o que significa
que existem oportunidades iguais
no acesso a formacio profissional,
independentemente da carreira,
funcio, érgio ou servico.

Atualmente, estao abertas as
inscri¢des para cursos de curta,
média e longa duracdo, nas 4reas
estratégicas de formacio “norma-
tivamente definitivas”, nomeada-
mente cidadania e participacio,
competéncias digitais, inovacio,
interesse e servigo publico, e lide-
ranca. Em concreto, os funcionda-
rios publicos tém a disposicao
hoje cursos, por exemplo, de aten-
dimento ao cidaddo por telefone,
liberdade sindical, lideranc¢a na
Administracao Publica e ciberse-
guranca.

As acdes de formagio, explica o
INA, podem ser gratuitas — sobre-
tudo as que estdo inseridas no Pla-
no de Recuperacio e Resiliéncia
(PRR), que estdo viradas mais
para “a capacitacdo digital, a for-
macdo superior e avancada em

gestdo e a formacdo geral e melho-
ria da competéncia” - ou ter um
investimento do préprio trabalha-
dor ou do organismo onde exerce
funcoes, variando o valor em fun-
¢do do numero de horas e especifi-
cidades dos cursos.

José Abraio, da Federacio de
Sindicatos da Administracio Pu-
blica (FESAP), alerta, contudo,
que esses custos tém sido um im-
pedimento a formacio. “A oferta
do INA vem melhorando, mas

Funcionarios publicos
tém a disposicao:
acoes de formacao
gratuitas, sobretudo no
ambito do PRR, e acdes
de formacgao pagas,
cujos custos podem
assumir ou pedir aos
servigcos que cubram

muitos servicos nao tém recursos
para pagar”, queixa-se o sindicalis-
ta. “Ndo havendo orcamento no
servico, nao ha formacio”, insiste.
E realca que os cursos sio feitos
nas horas de trabalho, mas os ser-
vicos tém falta de pessoal, o que
também dificulta a adesao as acdes
de formacdo. “A aquisicao de com-
peténcias dos trabalhadores da
Administracao Publica é muitas
vezes suprida fora de horas de ser-
vico pelos trabalhadores”, denun-

Cristina Bernardo

cia, na mesma linha, Maria Helena
Rodrigues, do Sindicato dos Qua-
dros Técnicos do Estado. Segundo
a sindicalista, a formacio disponi-
bilizada até é “suficiente e adequa-
da”, mas “muitos trabalhadores”
nio sio autorizados a frequentd-la
pelos servicos.

José Abrado corrobora, avisan-
do que, muitas vezes, os trabalha-
dores até mostram disponibilida-
de, “mas encontram obsticulos
nos servicos”. E preciso, por isso,
sensibilizar ainda mais os dirigen-
tes para a importancia da forma-
¢io, e, em particular, da formacio
continua, que ainda “n3o é uma
realidade”, diz.

Por outro lado, este sindicalista
admite que a formacio a distancia,
em regime de e-learning, tem fun-
cionado melhor, desde as expe-
riéncias de teletrabalho, mas con-
tinua a haver falhas nos equipa-
mentos informaticos necessarios
para esse fim. Dos vérios cursos
cujas inscricdes estdo abertas
atualmente, a maioria sio em re-
gime remoto. J4 os poucos que sio
presenciais tém como local o
Campus da Administracdo Publica
Portuguesa, em Lisboa. A propé-
sito, o lider da FESAP frisa que os
cursos muitas vezes decorrem nas
grandes cidades, sendo necessirio
melhorar a oferta mais préxima de
outras localidades.

José Abrado deixa ainda outro
aviso: havia o compromisso de os
funcionarios publicos fazerem,
pelo menos, uma acio de forma-
¢ao a cada trés anos, mas isso nao
tem acontecido. Os dados parti-
lhados pelo INA indicam que, em
2021, dos cerca de 439 mil traba-
lhadores abrangidos pelo reporte,
menos de 44% (192 mil) frequen-
taram formacdo. Ainda assim,
mais do que em 2020 (uma subida
de 1,9 pontos percentuais). E hd
grupos profissionais onde as
acoes de formacio tém maior ex-
pressio: entre os bombeiros, to-
dos frequentaram formacio; E
entre o pessoal da Administracdo
Tributdria e Aduaneira, 98,3%;
Além destes cursos, o INA estabe-
leceu consoércios (até agora, qua-
tro) com universidades, de modo
“a promover a modernizacio da
formacao”. Estdo previstos, por
exemplo, cursos de contabilidade
e auditoria.

A isto soma-se ainda a possibili-
dade de formacido a medida: o INA
estd aberto a desenvolver ac¢des
formativas direcionadas as necessi-
dades especificas dos servicos.
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“Empresas tem de se desinquietar”
para aproveitarem beneficios da formacao

As formacOes para executivos ganham importancia no ambito do mercado de trabalho e as suas especificidades
s podem “enriquecer as organizacoes” Ainda assim, ha muitos empresarios resistentes.

tpereira@medianove.com

A formacao feita a medida de uma
empresa permite-lhe nio sé des-
envolver-se onde tem necessidade
de o fazer como potenciar os seus
pontos mais fortes. Ou seja, é pos-
sivel moldar as especificidades de
um programa formativo as condi-
¢des da empresa a que se destina.
Em simultaneo, as formacodes in-
terempresas geram outro tipo de
vantagens, como as proporciona-
das pela partilha de experiéncias
entre os participantes das diferen-
tes organizacdes que nelas marcam
presenca. Trata-se, portanto, de
um processo de inova¢io no pré-
prio ato de informar.

Deste modo, é possivel, “com
outras realidades, transpor [o co-
nhecimento] para aquilo que sdo
as nossas necessidades”, explica
Pedro Neto, partner da consultora
Moneris e convidado da JE Talks
desta semana, dedicada a formacao
para executivos. Foram tema de
conversa os ganhos que este tipo
de formacido pode gerar as empre-
sas, tanto no que diz respeito a

evolucao dos colaboradores, como
a atracio e retencio de talento jo-
vem. Em Portugal, hd muito espa-
co para progredir, na medida em
que ainda se nota alguma resistén-
cia dos lideres na adog@o deste tipo
de praticas.

O crescimento das dificuldades
ao nivel dos processos de recruta-
mento das empresas coincide com
uma necessidade de trabalhar na
vertente comportamental da ges-
tdo. Isto porque, na atualidade, os
jovens que entram no mercado de
trabalho valorizam fortemente o
projeto em que se vao inserir.

De forma a atrair o talento, diz
Pedro Neto, é necessirio “fazer
com que eles [os jovens] sintam
que podem crescer dentro da pré-
pria organizacdo”. Atualmente, o
trabalho deve funcionar como
“fonte de motivacio” e, nesse sen-
tido, é fundamental para reter o ta-
lento existente, assim como para
maximizar a produtividade dos jo-
vens trabalhadores.

A formacio desempenha um
importante papel ja que é fonte de
desenvolvimento para os jovens.
Pedro Neto compara, alids, as for-
macdes existentes e a respetiva

E necessario

que os jovens
sintam que podem
crescer dentro

da organizacao.
De outra forma,
fica dificil atrair

e reter talento”

A peca pode ser vista no JETV,
a plataforma multimédia
do Jornal Econémico

possibilidade de aquisi¢do de co-
nhecimentos ao processo de fazer
uma pizza, na medida em que cada
profissional pode escolher diversas
competéncias para desenvolver,
com enorme liberdade.

“Cada um escolhe os ingredien-
tes, as competéncias que precisa
para se automotivar’, refere, antes
de sublinhar a importincia deste
fator. “Isto s6 pode enriquecer as
organizacdes’, salienta o responsa-
vel da Moneris.

A luz deste contexto, as empre-
sas precisam de se adaptar, de for-
ma a fazerem crescer as suas po-
tencialidades e continuarem a
atrair (e motivar) talento. Para que
as organizacdes possam acompa-
nhar esta evolucao, serd necessario
“desinquietarem-se”, diz.

Com efeito, as liderancas conti-
nuam a mostrar alguma resisténcia
a estas praticas formativas e é fun-
damental haver mudancas nesse
campo, uma vez que a vontade de
progredir deve partir do empresa-
rio, de acordo com o responsivel
da Moneris. “Ele préprio tem de
comecar a ir a estas formacdes para
que tenha nocdo de uma realidade
diferente”, sublinha.

Para que seja possivel as organi-
zacdes desinquietarem-se, é cru-
cial que ganhem “apeténcia para a
recolha de informacio”, que ocor-
re nestas formacdes.

“As empresas tém muitas falhas,
muitos erros”, diz Pedro Neto, su-
blinhando que muitas “nio conse-
guem perceber que isso pode ser
colmatado com formacio”.

Em simultineo, outra questdo
se levanta. A colocacao de entra-
ves relacionados com o receio de
formar jovens e que depois estes
possam sair para outra organiza-
¢do, nomeadamente uma que seja
concorrente da primeira em de-
terminados mercados. Trata-se,
diz Pedro Neto, de um “falso re-
ceio” e um “péssimo ponto de
partida”.

Segundo o responsével da Mo-
neris, “um dos principais handi-
caps que as organizacoes tém € o
receio de que ‘a pessoa que estd a
trabalhar comigo saiba mais do
que eu”. Quando é justamente o
contrario: o progresso profissio-
nal pode ser ser potenciado se se
trabalhar com alguém mais co-
nhecedor da temdtica que se estd
a desenvolver.

Cristina Bernardo



PUB

- E t
ISCLe _cication
Real-Life Learning

Mestrados

Num ano, a tua vida vai mudar!

3°Edicao
Master in Digital Technologies for Business

1ano | Janeiro a Dezembro 2024

Em parceira
Candidaturas 1° Fase até 4.07 = _
Iscte =

SR A R ET T
= P b SN o 8 ‘J?’ﬂ&’yﬁ;» ¥

42Edicao
Mestrado em Gestdo Aplicada

1ano | Janeiro a Dezembro 2024

Em parceira
Candidaturas 1° Fase até 4.07 1
— ISCbe pieis

: ' "‘i =i lﬁ !ht s
: TOP # 40 na Europa

L em Prtugalpara '
.I programas internacionais EXECU;'I_IVE
T 5 — IR EpucaTion
maior crescimento 2023 RANKING

L 'I em Portugal com maior diversidade
- de estudantes internacionais
no mundo com maior numero de estudantes
internacionais e diversidade geografica

Contactos: +351 211 368 360 ritalanjos@iscte-iul.pt

P 50 2022 P 50 2on » .
EXECUTIVE EUROPEAN . ssociATIoN 5 nat = Tl P ® Y/
EDUCATION JRUN susiness scriooLs e \ X e ; EX ScuEmIES Yo N7
Bl 2023 RANKING 2022 RANKING e — CCREDITED e — - b ing

fORLD : — i .
!élg b g Prosee J = | Moster s MataGomct | Executive Education O GARP| % k-
JERTIFICADA N\ nstitute. E St e S :



10 | O Jornal Econémico 26 maio 2023

Especial

inco escolas
ortuguesas
no Top mundial

Portugal é o terceiro pais mais bem qualificado no ranking FT 2023 da
formagao executiva. No olimpo brilham: Nova SBE, Catdlica-Lisbon, Porto
Business School, Iseg Executive Education e Iscte Executive Education.
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aromeira@medianove.com

Boas noticias para a formacio exe-
cutiva. O ranking global do Finan-
cial Times Executive Education
2023, publicado esta semana, in-
clui cinco escolas portuguesas en-
tre as melhores do mundo. Quatro
integram mesmo o Top 50.

Esta performance reflete a estra-
tégia e o trabalho realizado pelas
Escolas durante anos e consolida a
reputacio de Portugal como desti-
no de referéncia para aqueles que
14 fora procuram ensino executivo
de exceléncia. Releva, por outro
lado, o papel de um pais que se
quer assumir como exportador de
ensino superior.

O ranking global do Financial
Times Executive Education é um
ranking agregado, construido com
base em duas componentes: pro-
gramas de inscricio aberta (open
rank) e programas customizados
para empresas (custom rank ). As
Escolas sdo avaliadas tendo em
conta metodologias de ensino,
qualificacdo do corpo docente,
contribuicdo para novas compe-
téncias e aprendizagens e retorno
do investimento dos participantes.

Em 2023, no olimpo brilham a
Nova School of Business and Eco-
nomics (Nova SBE), a Catélica
Lisbon School of Business and
Economics, a Porto Business
School, o ISEG - Lisbon School of
Economics and Management e o
ISCTE Executive Education.

A Nova SBE ascende ao 18.° lu-
gar no mundo, o melhor alguma
vez obtido por uma escola portu-
guesa neste ranking. “Os resultados
consolidam a nossa lideranca em
Portugal, quer nos programas
Abertos, quer nos Customizados e
revelam que estamos no caminho
certo para a cria¢dao de uma comu-
nidade de talento e conhecimento
com impacto no mundo”, afirma
Pedro Oliveira, dean da Nova SBE.

Nos programas abertos, a Escola
de Carcavelos é 29.2 no mundo,
destacando-se no indicador “Parti-
cipantes Internacionais”, o que
traduz a forte aposta na interna-
cionalizacio dos programas. No
segmento Customizado é 16.2 e
destaca-se no indicador “Parcerias
com Outras Escolas”, o que reflete
sobretudo o nivel das organizacdes
suas parceiras.

Os lugares e as estratégias

No mapa mundo da formacio exe-
cutiva, a Catdlica Lisbon School of
Business & Economics é agora
242, A melhor posicio de sempre,
ap6s uma subida de 26 lugares em
apenas dois anos. Para os resulta-
dos globais contribuem sobretudo
as 41 posicdes conquistadas nos
programas Abertos no acumulado
desse periodo.

Filipe Santos, dean da Catdlica-
Lisbon, explica a performance com
base na “forte aposta no talento
dos nossos professores, na inova-
¢do pedagogica e adaptacio as ne-
cessidades das empresas”. Adianta
que a Escola foi uma das trés no
mundo “com melhor progressio
nos rankings’ e que “essa trajetdria
e reconhecimento” s6 aumentam a

responsabilidade de “servir cada
vez melhor as necessidades de for-
macao dos profissionais do futuro,
acelerando a sua carreira e criando
valor para as empresas’.

A Porto Business School conti-
nua a destacar-se no ranking, onde
pontifica desde 2011. A Escola de
negdcios da Universidade do Por-
to alcanca o 34.° lugar da classifica-
cdo geral em 2023, subindo seis
posicdes, face ao ano anterior.

“Numa sociedade em constante
transformacdo, nomeadamente no
que diz respeito a inovacio digital
e tecnoldgica e a sustentabilidade,
continuamos, ano apds ano, a ser
uma referéncia internacional na
drea da formacdo em gestdo e a
responder as necessidades atuais
dos executivos”, salienta José Este-
ves, dean da PBS.

O ISEG Executive Education
completa a presenca nacional no
Top 50, assumindo o 47.° lugar da
tabela do FT.

Jodao Duque, presidente do
ISEG, adianta que a formacio de
executivos da centendria Escola do
Quelhas esta “coerentemente inse-
rida numa ética organizacional
onde a criacdo de valor empresa-
rial se sobrepde ao sucesso indivi-
dual, embora nio o afaste”. E des-
taca: “Esta forma de encarar o
crescimento da formacio no con-
texto organizacional é reconheci-
do pelo mercado e por isso reco-
nhecido pelo ranking do FT”.

O Iscte Executive Education fi-
gura no grupo das 40 escolas mais
bem pontuadas na Europa (Top 40
in Europe) e nas 75 escolas mais
bem pontuadas em todo o mundo
(Top 75 in the World).

“Este é 0 ano da confirmacio da
estratégia que vimos seguindo. A
internacionalizacio ocupa o mere-
cido lugar e fomos devidamente
compensados. Se ja era o farol, foi
agora a vez de o farol iluminar ain-
da mais”, afirma José Crespo de
Carvalho, presidente do Iscte Exe-
cutive Education. “Se dtvidas ha-
via, o caminho esta tracado. Con-
tinuaremos, pois, a reforcar a
aposta internacional da formacio
de executivos. Queremos ser glo-
bais e chegar pelo menos aos 50%
de alunos internacionais no fecho
de 20247, revela.

O pédio mundial da formacio
executiva é ocupado pela business
school francesa HEC Paris. A prata
vai para espanhola IESE Business
School, com campus em Espanha,
EUA, Alemanha e Brasil. O pédio
fica completo com a também fran-
cesa Insead, com campus em Singa-
pura e Emirados Arabes Unidos.

O desempenho

no ranking reflete a
estratégia e o trabalho
realizado pelas Escolas
durante anos e
consolida a reputacao
de Portugal como
destino de referéncia
no ensino executivo
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Na Porto Business School, criamos executivos e lideres de exceléncia,
proporcionando-lhes uma educacdo reconhecida internacionalmente e o
acesso a uma rede de contactos global, para que possam impulsionar as suas
carreiras e impactar as suas organizagdes e as suas comunidades.
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Formacdo para empresas
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Self-paced Learning

A Porto Business School é a primeira escola de negécios
portuguesa a disponibilizar programas entregues

em formato exclusivamente assincrono, para uma
aprendizagem auténoma e flexivel.

Saiba
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pbs.up.pt
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Formacao € alavanca
para a competitividade das empresas

Num contexto de negdcios profundamente incerto e volatil, as empresas precisam de formagao que as ajude
a encontrar respostas para os desafios. As Escolas dizem-se em linha com as exigéncias.

A oferta da academia esta ‘alinhada’ com as necessidades das empresas?
As empresas estdo suficientemente despertas para a formacao oferecida pelas instituicdes de ensino superior?

Presidente e CEO
do Iscte Executive Education

Se ndo estivesse, estdvamos
mortos. S6 vivemos do mercado e
para o mercado em formagdo de
executivos. Dito isto, se ndo
tivermos alinhamento ndo temos
possibilidade alguma de ter um
minimo de sucesso. Por alguma
razdo existe um conselho
consultivo empresarial e um
pequeno conselho estratégico
empresarial sé constituido por ex-
alunos consultores com os cargos
mais elevados em termos dessas
empresas. Adicionalmente, veja-se
a nossa pontuagao em termos de
ranking do Financial Times e que
ndo deixa qualquer lugar para
ambiguidades: Top 40 a nivel
europeu e Top 75 a nivel mundial.
Demora tempo, a nossa estratégia,
porque assenta na
internacionalizagdo. Mas vamos
encontrar-nos mais acima, mais a
frente, em termos de Financial
Times.

Estdao muito mais. Até por uma
questdo de necessidade. Porque
com isso retém. Porque com isso
capacitam. Porque com isso
permitem-se estruturar melhor as
subidas na cadeia de valor. Porque
com isso adquirem mais
conhecimento e instigam também
a coesdo e ao intra-
empreendedorismo. Se ndo
estivessem despertas sé sofreriam
com isso. E ndo seria a médio mas
a curto prazo.

Repare: uma empresa tem um
carater teleoldgico claro. Ou ganha
ou perde dinheiro. Criar valor é
portanto fundamental. Se ndo séo
as suas pessoas, as da empresa, a
ganhar dinheiro para a empresa,
quem serd? E incontornavel, é
inescapavel estarem
suficientemente despertas.

Vice-Presidente da Escola de Economia
e Gestdo e Diretora da UMinhoExec

A Universidade do Minho alinha a
sua formagdo para executivos na
UMinhoExec, cuja oferta atual esta
integrada no programa Alianga de
Pés-Graduacgdo da Universidade
do Minho, financiado pelo
Programa de Resolugdo e
Resiliéncia. Neste contexto, e
porque a integragdo neste
programa incluiu um conjunto
vasto de entidades parceiras do
ambiente empresarial, procuramos
constantemente adaptar os
curricula formativos as
necessidades e desafios das
organizacgoes. O contacto préoximo
que temos com empresas,
organizagdes publicas e com o
sector social, permite-nos discutir
as competéncias que o mercado
de trabalho necessita de adquirir
para fazer face a uma economia
em que a competitividade exige
uma visdo a escala global e
assenta na transformagdo digital
das organizag®es e na mensuracao
do seu impacto para uma
economia de desenvolvimento
sustentavel.

A Universidade tem vindo a
desenvolver vérios projetos de
aproximagdo as empresas, através
por exemplo de formagdo a medida
para dotar os recursos humanos
das organizagdes mais capazes de
fazer face as exigéncias dos
negécios contemporaneos. Entre
2021 e 2023, a UMinhoExec
desenvolveu seis programas
executivos a medida para
organizagdes que procuraram
formacdo especifica. Os cursos de
formacdo executiva abertos ao
publico contam todos com
parceiros institucionais que
participam no co-design e/ou co-
producdo de programas
formativos, assim como seminarios
e debates. Verifica-se um interesse
crescente na formagdo de quadros
superiores, nomeadamente na area
da gestdo da economia digital,
como € o caso dos programas em
Marketing Digital e e-Business,
Marketing Digital e e-commerce,
em parceria com a ANJE, e-
Commerce Internacional, em
parceria com a AICEP ou o curso
School of CEOs, em parceria com
a Startup Braga.

Vice-Dean
da Porto Business School

A Porto Business School
distingue-se pela sua natureza
Unica, resultado da parceria entre
a Universidade do Porto e 40
grandes empresas nacionais e
multinacionais. Proporcionamos
uma experiéncia de aprendizagem
que combina a exceléncia e o rigor
da academia com a pratica
empresarial.

Nos rankings do Financial Times
desde 2011, a Porto Business
School é reconhecida
internacionalmente enquanto uma
escola de negdcios orientada para
a formagdo de gestores, lideres
empresariais e empreendedores.
Assim, 0 NOSSO COMPromisso
consiste em desenhar programas
de formagdo executiva que primem
pela relevancia e pela sua
aplicabilidade nos negécios.

Para tal, a Porto Business School
mantém uma relagdo proxima com
a comunidadeempresarial, com o
objetivo de compreender e
responder as necessidades e aos
desafios corporativos. Além disso,
ao acompanhar o mercado e as
suas variagdes, a Porto Business
School tem a oportunidade de
identificar tendéncias emergentes,
necessidades de capacitagdo dos
recursos humanos e areas de
conhecimento prioritarias pelas
empresas.

Estar atento as variagGes
exigentes do mercado, as
necessidades das organizagdes e
as aspiracdes dos profissionais é
determinante para uma oferta
formativa relevante. Por exemplo, a
Pdés-graduacao de Digital
Transformation, que ird iniciar em
outubro, pretende preparar os
profissionais e as suas
organizagOes para um mundo cada
vez mais digital e em constante
transformagcéo.

Além disso, e procurando
acompanhar as tendéncias da
aprendizagem online,
possibilitando uma aprendizagem
auténoma e flexivel, lancamos, em
abril, o segmento self-paced
learning.

A Porto Business School é a
primeira escola de negdécios
portuguesa a disponibilizar
programas em formato 100%

assincrono, pensados para quem
procura flexibilidade.

A formagdo do ensino superior é
vital para o crescimento dos
profissionais e para a
sustentabilidade das empresas. A
Porto Business School acredita
que as empresas reconhecem o
valor da formagao, ndo sé para o
desenvolvimento individual das
suas pessoas, mas também para o
fortalecimento das equipas e para
a prosperidade da organizagdo.
Pode ser uma solugdo win-win-win.
No entanto, algumas empresas
ainda ndo valorizam a formagdo da
mesma maneira, devido ao seu
foco nas necessidades imediatas e
& resisténcia & mudanca. E crucial
que as empresas compreendam
que o cenario empresarial esta em
constante evolugdo e que a
formagao das instituicdes de
ensino superior é essencial para
manter a competitividade e adquirir
novos conhecimentos e
competéncias. Assim, 0 N0sso
compromisso €, sem duvida,
promover programas de formagao
relevantes e com aplicabilidade nos
negdcios, proporcionando uma
oferta formativa variada - desde
MBA e Pds-graduagoes até aos
programas de formagao para
executivos (solugdes de
especializacéo flexiveis) e aos
programas customizados.
Promovemos uma cultura de
aprendizagem ao longo da vida,
incentivando as empresas a
investirem no desenvolvimento dos
seus colaboradores. Promovemos
webinars, talks e conferéncias para
partilhar conhecimentos e
melhores praticas empresariais, e
desenvolvemos programas de
formagao customizados, co-
criados com a organizagao,
procurando responder as suas
necessidades especificas.
Reconhecer a importéancia da
formagdo é fundamental para as
empresas se manterem
competitivas e enfrentarem os
desafios do mundo atual, e a Porto
Business School esta
comprometida em apoiar esse
processo rumo ao Sucesso.

Diretora da Formag&o de Executivos
da Catdlica Lisbon School of Business
& Economics

A oferta da Catdlica-Lisbon sofre
alteragBes semestralmente que
sdo fruto de uma ligagdo
permanente de colaboragdo com o
ecossistema empresarial. S6 em
Inscrigdo aberta, para um
portefdlio com cerca de 40
solug@es formativas por ano,
temos mais de 20 parceiros
empresariais e associagées
sectoriais, assim como um
conjunto seleto de instituicdes de
ensino superior, que colaboram
ativamente na concecdo e
promogao dos nossos programas e
asseguram gue o mesmo nao é
criado unilateralmente para
“vender” ao mercado, mas que
surge naturalmente das
necessidades e dindmicas do
mesmo. Entre 0s nossos parceiros
temos entidades internacionais que
asseguram que a competitividade
dos nossos programas se adequa
a realidade internacional e a um
mercado global.

“Alinhamento” é também a palavra
de ordem que orienta o desenho
dos programas customizados pois
eles sdo desenhados de forma a
irem ao encontro das necessidades
de desenvolvimento especificas de
cada cliente; os nossos programas
sdo alinhados com os objetivos de
desenvolvimento definidos por
cada cliente, com o target
especifico de cada formagado, com
as expectativas relativamente as
dindmicas procuradas e com o
impacto pretendido. Para além da
componente académica que
garante credibilidade em todo o
know-how lecionado, 0s NOSS0Os
programas tém acompanhado as
novas expectativas das empresas
em relaggo a formagao.
Desenhamos programas com
diversas duragdes consoante o
pretendido, proporcionamos
experiéncias de aprendizagem com
0 recurso a varias metodologias e
trazemos casos praticos que
ilustram os temas lecionados. Para
além disso é muito usual nos
NnossOS programas o recurso ao
applied learning, i.e, ao
desenvolvimento de projetos
concretos ao longo da formagao
com vista a sua implementagdo na
organizagdo, o que se traduz num



26 maio 2023 0 Jornal Econémico | 13

impacto da formacgdo facilmente
mensuravel.

Além da relagdo e sinergia ja
existente, as empresas estao a
lidar com um desafio de crescente
exigéncia pelos seus
colaboradores em terem
formacgao. Por esse motivo, é
apenas natural que procurem
ainda mais afincadamente nas
instituicBes de ensino superior,
nomeadamente aquelas com
quem colaboram ha mais tempo e
a quem reconhecem maior
competéncia e credibilidade,
programas e novas solugdes de
forma consistente e onde possam
ajudar a contribuir. Por esse
motivo, estdo de facto despertas
pelo menos para as necessidades
de formagdo, sendo que cabe as
business schools assegurar que
tém solugdes disponiveis e que
sdo do conhecimento do mercado.
No que diz respeito a formagéo
customizada sentimos que somos
procurados como uma learning
solution, solugdo essa ancorada
em estudos e pesquisas crediveis.

Coordenador do MBA para Executivos
da Faculdade de Economia
da Universidade de Coimbra

A atualizacdo da oferta que a
academia procura fazer tem
também esse objetivo. Atualmente,
as empresas mais inovadoras
estdo a trabalhar ativamente com
instituicoes de ensino superior.
Essas parcerias permitem um
contacto com a realidade das
empresas que facilita o
alinhamento da oferta da academia
com as necessidades das
empresas. De forma geral, parece-
me que a resposta as
necessidades das empresas é
cada vez mais adequada.

As grandes empresas conhecem
relativamente bem a formacéo
oferecida pelas instituigcdes de
ensino superior. No entanto, na
minha opinido, tal ndo acontece, em
geral, nas pequenas e médias
empresas. Acresce que existe a
possibilidade de realizar formagdo a
medida, que na Faculdade de
Economia da Universidade de
Coimbra (FEUC) é concretizada
pela Associacdo para a Extensdo
Universitaria (APEU), que ainda ndo
& muito utilizada por empresas de

menor dimensao. Parece-me que
muitas empresas ainda néo estao
despertas para a formacgao
oferecida pelas instituicdes de
ensino superior e para os beneficios
que a mesma pode trazer para
essas mesmas empresas.

Diretor Executivo da Formagéo
Executiva da Catélica
Porto Business School

Obviamente. Nenhuma business
school pode desenvolver-se sem
o alinhamento com as
necessidades, atuais ou
antecipadas, das empresas em
particular e de todas as
organizag8es em geral. Faco esta
referéncia, pois a Catdlica Porto
Business School (CPBS) tem um
conjunto de stakeholders
bastante abrangente e que,
historicamente, sai refor¢cado pelo
desenvolvimento de formacéo e
estudos para o sector da
economia social e para a propria
administracdo publica central e
local.

A formagéo executiva da CPBS é
composta de um MBA Executivo,
pds-graduacgdes e formagdes pds-
graduadas de curta duragéo,
abertas e customizadas. Todo
este portfolio esta inserido num

processo de resposta as
solicitagdes dos nossos
stakeholders, nacionais e
internacionais. E nesse sentido
que pretendemos cada vez mais
desenvolver programas
internacionais (dos quais destaco
o Programa Atlantico, triplamente
diplomado pela CPBS, PUC Rio e
Catdlica de Luanda), e formagdes
na area do agroalimentar, retalho
automovel, sustentabilidade e
transigdo digital, como resposta
as necessidades prementes.

Empresas e outras
organizagdes estdo cada vez
mais despertas para a realidade
desta oferta. Tanto mais que séo
chamadas a participarem na sua

construgdo e evolugdo. Por vezes,

diz-se que a academia esta

afastada das empresas. Quanto a

mim, essa é uma frase feita, algo
fatalista, de tentativa de
imputacdo de responsabilidade
das ineficiéncias a terceiros. O
facto é que os modelos de
governance das universidades,
cada vez mais, solicitam as
organizagdes a participacdo em
inquéritos e/ou na construcdo de
programas, na avaliagdo sobre
quais os objetivos de
aprendizagem dos alunos a saida
dos mesmos e que fatores
disruptivos antecipam. Nesta
relagdo biunivoca, também nos
compete - as instituigdes de
ensino superior - antecipar o
futuro e promover as ferramentas
humanas ou materiais que
permitam o desenvolvimento
sustentado da criagdo e
desenvolvimento de valor (e

valores). No caso da CPBS, nota-
se, cada vez mais, uma
identificagdo clara da sua oferta
formativa e uma promocao da
mesma junto dos seus
trabalhadores e parceiros, ao
mesmo tempo que se utilizam os
canais ja criados para uma
intervengdo direta nos programas,
que possibilite uma mudanca,
sempre em busca dos melhores
resultados finais.

PUB
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Especial

Diretora Executiva
do The Lisbon MBA - Catdlica | Nova

Consideramos que sim. Sobretudo
no contexto de mudanga continua
que vivemos, torna-se cada vez
mais evidente a necessidade do
investimento continuo por parte
das empresas, na formagao e
qualificagdo dos seus quadros,
apostando no upskilling e
reskilling, de forma a
desenvolverem competéncias
ligadas a disrupcgéo tecnoldgica
nos modelos de negdcio, mas
também para lidar com o
imprevisto, reforcando a resiliéncia,
a capacidade de desenvolver uma
lideranca distribuida, que promova
a agilidade para redirecionar o
negdcio, projetos e equipas.
Acreditamos que o The Lisbon
MBA Catélica|Nova possibilita a
aquisicdo das competéncias
criticas e essenciais para as
empresas continuarem a ser
competitivas e relevantes num
mundo cada vez mais global e em
continua mudanga.

Por Ultimo, de salientar que um
MBA, para além de ser um
programa transformador € um
passo de uma vida de long life
learning para a qual contribui de
forma significativa estar inserido
numa comunidade de alunos de
MBA que procuram a entre ajuda
através da partilha de
conhecimentos e experiéncias e na
progressao da carreira profissional.

Custom and International Programs
Director do Iseg Executive Education

Este € um velho tema, que
desperta muitas paixdes. Na minha
opinido, este alinhamento é
crescente, fruto de imperativos de
mercado e de um esforgo
abnegado das escolas para a
criagdo de impacto nas
organizagdes.

A nivel da formagdo de executivos,
o proprio corpo docente é
selecionado de forma a garantir a
relevancia em termos de negécio
dos programas. Efetivamente,
trabalhamos com practioners que
sdo docentes que aliam fortes
competéncias académicas a uma
carreira profissional relevante no
mercado, o que lhes traz uma
acuidade fundamental a satisfagao
das necessidades profissionais dos
participantes e das empresas.

O tecido empresarial portugués
€ maioritariamente constituido por
pequenas empresas. A este nivel
creio que ha ainda muito trabalho
para fazer no sentido de dar maior
visibilidade a formagao de
executivos. No entanto, no seio
das maiores empresas esta
formagado apresenta um elevado
nivel de notoriedade e é muito
reconhecida quer pelos
empregadores, que lhe
reconhecem valor na medida em
que proporciona um reforco
importante das competéncia dos
colaboradores, quer dos préprios
colaboradores para quem & um
instrumento para se manterem
relevantes no mercado de trabalho.

Coordenadora da Formagao Executiva
da Universidade Portucalense

Face as constantes mudangas do
mercado ¢ fulcral que a formagao
executiva esteja atenta as
mudangas e que tenha a
capacidade de responder de uma
forma agil e eficaz, as reais
necessidades dos profissionais e
das empesas. E fundamental que
0s cursos estejam em constante
atualizagdo e que sejam revistos
periodicamente, sé assim
conseguimos ser inovadores e
responder ao mercado que esta
constantemente a reinventar-se.
Por esse motivo, a Universidade
Portucalense mantem uma forte
ligacéo ao mercado empresarial,
que lhe permite reunir a academia
e profissionais de diferentes areas
na construcdo dos programas
executivos, bem como contar com
inUmeras parcerias de referéncia,
que s&o a prova do
reconhecimento do mercado. O
maior desafio da formagao
executiva passa por estar um
passo a frente do mercado
empresarial e por esse motivo, a
Universidade Portucalense tomou a
iniciativa de reestruturar alguma da
sua oferta e preparar novos
cursos, todos eles com uma forte
componente pratica, como é o
caso do MBA Executivo, no qual os
participantes tém a oportunidade
de contactar com empresas
nacionais e internacionais,
desenvolver as soft skills e
paralelamente alargar a sua rede
de networking.

A formagdo customizada também
assumiu um papel importante no
seio das empresas, por ser
personalizada e alinhada segundo
as necessidades especificas de
cada empresa. O nosso foco é
formar profissionais que tenham a
capacidade de ter sentido critico,
que consigam antecipar cenarios e
encontrar solugdes criativas,
tornando as empresas mais
competitivas no mercado global.

A formagdo executiva assume
um papel decisivo no futuro das
empresas, pelo que é crucial que,
quer as empresas quer 0s
profissionais, estejam
sensibilizados para a importancia
da formagdo e que invistam na
formagdo executiva ao longo da
vida para manterem niveis de
atualizagdo que garantam a
competitividade no mercado. Na
Universidade Portucalense temos
sentido uma maior procura por
parte das empresas e dos
profissionais, por esse motivo a
Universidade Portucalense tem a
preocupagdo em desenvolver
programas que séo dirigidos tanto
a um perfil sénior (profissionais de
topo), como a um perfil junior,
jovens em inicio de carreira, néo
descurando da formagdo
personalizada.

As empresas tomaram consciéncia
que a retencdo dos talentos é
crucial para 0 sucesso e o
crescimento das organizagdes. E
uma estratégia importante que
permite aumentar a produtividade,
melhorar a cultura organizacional e
reduzir os custos associados a
rotatividade dos colaboradores.
Nesse sentido, o investimento

direto na formacdo dos diferentes
niveis de quadros tornou-se uma
necessidade. E importante que as
empresas encarem a formagdo
como um investimento,
capacitando os profissionais com
ferramentas que lhes permitem
tomar decisOes mais eficazes e
eficientes, tornando as empresas
mais competitivas.

Subdiretor do ISAG - European
Business School

O ISAG - European Business
School procura manter uma
relagdo proxima e colaborativa
com o tecido empresarial,
garantindo que 0s cursos
oferecidos estejam alinhados com
as necessidades das empresas e
do mercado em geral. A escola
trabalha em estreita colaboragao
com empresas e organiza¢des do
setor, com vista ao
desenvolvimento de programas e
projetos que ajudem a melhor
preparar 0s estudantes para o
mercado de trabalho. Esta
proximidade permite receber
feedback permanente sobre as
habilidades e competéncias mais
procuradas, a fim de ajustar os
seus programas e curriculos. A
ISAG - Executive Academy oferece
formagdo customizada para
empresas, em fungdo das suas
necessidades e especificidades.
Esses programas sdo
desenvolvidos em estreita
colaboragdo com as empresas,
para garantir que respondam
diretamente aos seus objetivos,
exigéncias e objetivos de negdcios
especificos.

As empresas estdo cada vez
mais cientes da importancia da
formagado continua dos seus
quadros, investindo na aquisi¢do e
aprimoramento de competéncias
para aumentar a eficiéncia e
produtividade. A oferta da ISAG -
Executive Academy, que fornece
programas de formagao
personalizados, destaca-se neste
contexto. Esta proposta, adaptada
as necessidades especificas de
cada empresa, permite o
desenvolvimento de competéncias
essenciais, auxiliando as empresas
a alcangar seus objetivos
estratégicos, melhorando a
eficiéncia, produtividade e

competitividade no mercado global.

Associate Dean @ Nova SBE

No caso da Nova SBE, apesar da
forte relagdo de parceria com
empresas, seja no
desenvolvimento de estudos de
casos, na participagdo de alunos
de mestrado na resolugdo de
desafios reais das organizagoes,
ou no desenho de programas de
formagdo a medida, a academia e
as empresas podem e devem
colaborar ainda mais.

Por essa razdo, langamos
recentemente uma iniciativa a que
chamamos de Partners for Impact,
que conta com o envolvimento de
cerca de 40 empresas em trés
projetos estratégicos da escola.
Um destes projetos é precisamente
focado no portefdélio educativo da
Nova SBE Executive Education.

O objetivo desta iniciativa passa
por construir em conjunto com as
empresas um portfolio de
formagdo que evolui a cada edigao,
que conta com a participagdo de
gestores e especialistas das
proprias empresas envolvidas, e é
composto por curriculos que
respondem as necessidades
comuns destas organizagdes.
Desta forma, este portfolio
combina o rigor académico com a
realidade e conhecimento pratico
das empresas.

Além disso, a Nova SBE Executive
Education tem vindo a adaptar
constantemente o seu portfolio de
formagédo aberta pela cada vez
maior diversidade de expetativas e
necessidades. Alguns profissionais
pretendem cursos de curta
duragdo para iniciar o contacto
com temas emergentes, outros
querem programas de
especializacdo para rapidamente
se sentirem capazes de aplicar o
conhecimento adquirido no seu dia
a dia, e outros preferem programas
de longa duracdo focados no
desenvolvimento da sua carreira.
Em muitos destes programas
contamos também com a
participagdo de representantes de
empresas parceiras com o objetivo
de discutir a forma como as
ferramentas adquiridas e
competéncias desenvolvidas se
aplicam na realidade empresarial.
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Diretora
da Business School | ISCAC

Da nossa parte sim, procuramos
que a nossa oferta esteja alinhada
com as necessidades das
empresas. Para tal,
desencadeamos regularmente
momentos de revisdo (do que
temos), auscultagdo (o que o
mercado quer) e reflexdo (o que
temos e o que o mercado quer),
em linha com a melhoria continua.
Dispomos de inlUmeros parceiros
dos diferentes sectores de
atividade, um Conselho Estratégico
multidisciplinar e um corpo
docente ativo e qualificado, que
nos ajudam nesta reflexdo. Assim,
a nossa Business School, tem
fortalecido os seus recursos
materiais, proporcionando toda a
formagdo executiva em formato
misto (presencial e
simultaneamente online) e tem
reforgado o seu corpo docente
com ligagdo as organizagoes e de
novas areas de negocio.
Robusteceu a formacéo in-loco,
cujo foco estd na adaptagdo a
especificidade de cada
organizagdo, numa filosofia de
proximidade com o mercado de
trabalho e envolvimento com os
excelentes parceiros publicos e
privados. Assim, tem permitido
dinamizar uma importante rede,
desenhando e colocando ao dispor
formagdes que respondem as reais
e efetivas necessidades do
mercado, com consequente
langamento de novas ofertas todos
os anos. Atualmente, temos Pds-
Graduagdes nas cidades de
Lisboa, Porto, Figueira da Foz,
Tondela e Mortagua, com parceiros
locais e nas instalagOes dos
mesmos. Na senda do alinhamento
com as necessidades e numa era
da Transformacgdo Digital, novas
solu¢Bes tém sido langadas, tais
como, a formagdo em Inteligéncia
Artificial para Executivos em
parceria com a Microsoft Portugal,
reforcar a formagdo na area da
ciberseguranca, incluséo das &reas
digitais em PG ja existentes. A
nossa relagao de proximidade,
agilidade e celeridade com a
comunidade é o pilar para o
alinhamento com as necessidades
das empresas.

Da nossa vasta experiéncia com
as empresas, podemos afirmar
que estas sabem muito bem o que
pretendem em termos de
formacao e estdo despertas para
0 que as Instituigdes de Ensino
Superior (IES) oferecem,
pesquisando, ao detalhe, toda a
informacdo relativamente a cada
uma das formagdes. A prova disso
é que muitas vezes surge a critica
de que a formagado oferecida pela
academia ndo esta alinhada com
as necessidades do mercado. As
IES tém de responder ao que o
mercado precisa, fortalecer a
comunicagéo e trabalhar em
cooperacdo. Um dos grandes
constrangimentos é a capacidade
de acompanhar as dindmicas de
mudanca gue ocorrem nas
empresas, mas esse € 0 risco que
temos de mitigar com a nossa
proatividade e inovacao,
procurando qualificar e
requalificar competéncias

fundamentais ao desenvolvimento
e transformacdo social,
econdémica e ambiental,
destacando a capacitagdo digital
transversal a todos os setores de
atividade. A nossa histéria e a
nossa estratégia assumida desde
h& alguns anos, pauta-se por essa
efetiva cooperagdo com 0s nossos
stakeholders.

-

Diretor do ISG - Instituto
Superior de Gestdo

A oferta formativa a nivel de
cursos de formacdo de executivos
e de pos-graduagoes tem
necessariamente que estar
alinhada com as necessidades das
organizagoes, caso contrario ndo
faz sentido. Existem
inclusivamente formagdes
especificas para acesso a
determinadas profissdes. Todos os
cursos de pés-graduagao no
Instituto Superior de Gestado
encontram-se certificadas por
entidades representativas do setor,
0 que é um importante elemento
distintivo.

O mundo em que vivemos hoje é
muito diferente do de ha vinte
anos. A realidade econémica e
social muda vertiginosamente. As
organizagOes devem adaptar-se a
esse ritmo de mudancga, adaptando
os seus colaboradores através da
“reciclagem”/atualizacdo de
conhecimentos ou da oferta de
novas competéncias. Muitas
empresas ainda associam a
formagdo do ensino superior a um
ensino tedrico e algumas vezes
desfasado da realidade do saber-
fazer e do pragmatismo dos
mercados. O ensino superior deve
conjugar o saber pensar
académico e transmitir a
capacidade de adaptagdo a
situagdes sempre novas. Se no
final do século XX a orientacdo era
a grande especializagdo, no século
XX| a capacidade de adaptagdo a
mudanca e a capacidade de
exercer fungOes diferentes em
diversos contextos comeca a ser
muito valorizada no mercado.

moneris

Partilhamos
a sua visao
de futuro.

A Moneris tem uma abordagem focada no
cliente, com uma oferta integrada de servicos e
solucdes que permite prestar as organizacoes
um apoio de 360 graus na area da gestao,
promovendo a exceléncia da informacao
financeira e a melhoria dos processos de tomada
de decisao criticos para o seu sucesso.

Somos o maior grupo nacional de contabilidade
e apoio a gestdo, presente de norte a sul de
Portugal, com uma rede de 20 escritérios
sustentada por, aproximadamente, 300
consultores.

Os nossos servicos sao garantidos por equipas
com um profundo conhecimento em todos os
setores de atividade, o que permite que cada
cliente beneficie do apoio de profissionais que
entendem os seus desafios e 0 acompanham em
cada obstaculo.

Conhecer bem os nossos clientes é para nés
essencial, para que possamos responder
proativamente as suas necessidades.

Integramos uma das maiores redes mundiais de
empresas de auditoria, contabilidade e servicos
juridicos —a MSI Global Alliance —, com presencga
em mais de 100 paises em todo o mundo
ampliando a nossa capacidade de apoiar as
empresas além fronteiras.

PUB

. contabilidade e reporting
- assessoria fiscal

- recursos humanos

. corporate finance

- risco e compliance

- Seguros

. formacao

moneris.pt

A member of europa
africa
américa
asia
oceania

Tnd, q,

legal & ing firms

portugal

lisboa leiria
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faro setubal
aveiro vila real
braganca viseu
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