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Especializacoes
para quem quer
voar mais alto

na profissao

Feitas nas escolas de negocios, as pos-graduacdes na area da gestio apontam
a mira sobretudo para quem quer subir na carreira ou lancar um negocio.

aromeira@jornaleconomico.pt

Costuma dizer-se que o saber nio
ocupa lugar, mas na sociedade do
conhecimento em que vivemos,

ocupa mais do que isso. A neces-
sidade de adquirir novos conhe-
cimentos e obter novas compe-
téncias é permanente. Uma via
para 14 chegar é a Pés-Graduacdo
(PG), que, como o nome indica, é
um curso que sé se faz apds o di-

ploma do ensino superior. Uma
PG, sigla por que também é co-
nhecida, nio da grau académico,
somente um diploma.

“Eu, pessoalmente, escolheria
estar do outro lado da sala, como
participante. E sempre que posso,

faco-0”, diz José Crespo Carva-
lho, presidente do ISCTE Execu-
tive Education, ao Jornal Econé-
mico (JE). O conhecimento, asso-
ciado a necessidade de estabelecer
e, mais tarde, cultivar uma boa
rede de contactos e relacdes de
proximidade ao tecido empresa-
rial, obriga até mesmo um pro-
fessor a regressar, por vezes, a
uma cadeira diferente na sala de
aula. Quem diz um professor, diz
um engenheiro, um licenciado
em Histéria ou Sociologia ou
Matematica.

Luis Cardoso, presidente do
ISEG Executive Education, insti-
tuicao de formacio executiva do
ISEG, a escola de Gestdo e Eco-
nomia da Universidade de Lis-
boa, a maior universidade portu-
guesa, explica ao JE que a procura
por estes programas no Quelhas é
feita por pessoas formadas em di-
versas areas. “Sentem, em deter-
minado momento das suas car-
reiras, a necessidade e motivaciao
de adquirirem sélidas competén-
cias em gestdo decisivas ao seu
éxito profissional e ascensio na
carreira”.

O ISEG tem uma grande oferta
deste tipo de programas orienta-
dos para quadros empresariais e
empreendedores. “A generalida-

de dos participantes sdo profis-
sionais que ao fim de seis, oito,
ou 10 anos de carreira se deparam
com desafios que aumentam as
suas responsabilidades, nomea-
damente na édrea da gestao”, diz
Luis Cardoso.

Experiéncia profissional na ba-
gagem ¢é também caracteristica
comum a quem procura a Coim-
bra Business School. Pedro Cos-
ta, presidente da institui¢io, con-
tabiliza em 95% os alunos das
pos-graduacdes que tém atuacio
no mercado de trabalho.

As motiva¢des que levam um
individuo a fazer uma PG sio va-
rias, mas, no geral, vai-se em bus-
ca de conhecimento que permita
ir a um concurso, ganhar e subir
na carreira; mudar de empresa
para uma funcdo mais apetecivel,
ou muito simplesmente tomar o
destino nas préprias mios e...
lancar-se num negécio. Mil ra-
zbes que Joana Seixas, Subdireto-
ra do ISAG - European Business
School, escola de negécios do
Porto, resume numa dnica frase:
“A principal é a aquisicio e/ou
atualizacio de competéncias”.

J4 na vizinha Catélica-Porto
Business School, escola de negé-
cios da Universidade Catélica na
cidade Invicta, “maioritariamen-
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te, sdo pessoas que nio tém for-
macao de base em Gestio e vém
de outras dreas de conhecimento”
em busca de ferramentas de ges-
tao, realca Gongalo Faria, Asso-
ciate Dean para a Formacao Exe-
cutiva ao JE.

Procura em alta

Em Portugal, muitas pessoas vol-
tam todos os anos aos bancos da
escola em busca de uma especiali-
za¢do que lhes complemente a li-
cenciatura. Os programas de pds-
-graduacdo estdo em crescimento
e as escolas de negdcios de Lis-
boa, Porto e Coimbra ouvidas
pelo Jornal Econémico, entre as
quais se encontram a Nova SBE,
Catoélica-Lisbon, ISEG, ISCTE,
Porto Business School, ISG,
Coimbra Business School, ISAG
e Catodlica-Porto Business School
— apostam neles cada vez mais,
respondendo ao mercado.

“A procura por programas de
gestdo é cada vez maior por parte
de profissionais de todas as dreas
de formacio, desde a engenharia,
ao direito e as dreas de saide, que
procuram adquirir conhecimento
em ciéncias econémicas e empre-
sariais como complemento das
suas formacoes base”, diz Miguel
d’ Abreu Varela, Diretor do ISG -
Instituto Superior de Gestdo.

Os pergaminhos da escola sio
um factor de peso para atrair os
candidatos. Um trunfo que Céli-
ne Abecassis-Moedas, Diretora
da Formacio de Executivos da
Catolica Lisbon School of Busi-
ness & Economics, acarinha, mas
que ndo é o unico. “O nosso parti-
cipante procura-nos nio sé pela
nossa reputacio enquanto forma-
¢iao executiva, mas cada vez mais
como um espaco de formacdo
onde as tendéncias de gestdo es-
tdo intimamente interligadas
com a responsabilidade que os
agentes econdémicos e empresas
tém de assumir para com a comu-
nidade e o mundo a sua volta”.

Na pratica, uma pds-graduacio
é uma catapulta na carreira de
uma pessoa. Patricia Teixeira Lo-
pes, vice-dean da Porto Business
School, outras das escolas portu-
guesas que integram o olimpo do
“Financial Times” em 2020, con-
firma: “a formacdo pds-graduada
permite evoluir na carreira, seja
para posi¢des hierdrquicas supe-
riores, seja para novas funcdes,
ou mesmo mudar para outro se-
tor de atividade, ou ainda uma
mudanca completa de carreira
profissional”.

Susana Ferreira, Marketing
and Communications Director @
Nova SBE Executive Education,
alinha pelo mesmo diapasdo. “A
maioria dos profissionais procura
uma pds-graduacdo em gestio
quando evolui de funcdes pura-
mente técnicas para fun¢des com
responsabilidades de lideranca e
de gestdo de setores do negdcio”.

A ideia da prosperidade tam-
bém estd no consciente de quem
procura a Nova SBE, escola de
negécios da Universidade Nova
de Lisboa, Nova SBE, 262 no
ranking internacional do “Finan-
cial Times” e a escola portuguesa
mais bem classificada na lista.

Escolas de negocios
respondem a pandemia
com Novos programas

Inovacdo & Empreendedorismo, International Business e Branding Territorial
sdo exemplos de tematicas que em 2021 chegam ao mercado.

A pandemia da Covid-19 nio re-
traiu as escolas de negdcios. Antes
pelo contrario. Uma nova conjun-
tura, embora dificil, dinamiza a ino-
vacdo e proporciona o lancamento
de novos programas que visam res-
ponder as necessidades das empre-
sas e das pessoas. E o caso de Inova-
¢do & Empreendedorismo, a grande
aposta da Nova SBE Executive Edu-
cation a comecar ja este més de
marco.

Esta Pés-Graduacio (PG) podera
dar-lhe as ferramentas que precisa
para se lancar no mundo dos negé-
cios ou ser uma ferramenta de pros-
peridade para quem jd est4 a traba-
lhar. “Os participantes vao aprender
a construir uma base metodolégica
tecnicamente sélida e orientada
para a acio, nas suas empresas ou na
criacdo de um novo negébcio”, expli-
ca a Nova SBE Executive Education
de Susana Ferreira. A PG estd espe-
cialmente direcionada para os em-
preendedores que, devido a instabi-
lidade provocada pela pandemia,
procuram respostas para o futuro.

No programa estdo previstas au-
las sobre a forma como a Covid-19
parou o mundo, exemplos de suces-
so durante o confinamento, e estra-
tégias para enfrentar o novo “nor-
mal”. Para além disto, serd dado
grande foco ao capitulo da transfor-
macio digital, desde oportunidades
até processos de inovac¢do neste
mundo tecnolégico.

A componente prética é um dos
pontos fortes desta formaczo da es-
cola de Carcavelos. Os participantes
serdo desafiados a desenvolver um
desafio estratégico, em grupo, sob a
supervisio de um mentor académi-
co. Para tal, poderdo contar com o
apoio do Nova SBE Co.Innovation
Lab, Digital Experience Lab e do
Entrepreneurship Hub. Nestes “la-
boratérios” para empreendedores é
possivel simular, experimentar e
criar, aliando negdcios a tecnologia
e ao design. Por exemplo, gostaria
de saber se uma app ou um site de e-
-commerce seriam uma mais-valia
para a alavancar a sua ideia? Nestes
centros, a Nova SBE ajuda-o a cria-
-los e testd-los antes de serem lanca-
dos no mercado.

As PG sio um ponto forte da
oferta do ISEG Executive Educa-
tion. Em 2021, a escola do Quelhas
tem a decorrer 22 programas de
Pés-Graduacoes, algumas com duas
edi¢des no mesmo ano. Luis Cardo-
so, presidente da instituicio, come-
ca por destacar duas: Applied Artifi-
cial Intelligence & Machine Lear-
ning — “por ser um tema novo e ino-
vador, conquista cada vez mais im-

portancia” — e Data Science & Busi-
ness Analytics que, “ndo sendo
nova, tem tido um aumento de pro-
cura consideravel nos dltimos anos,
pela importancia do tema para as
organizacdes’”. Mas nio fica por ai.
A P6s-Graduacao em Gestao da
Sustentabilidade ji vai na 10.2 edi-
cio e “também tem sido alvo de
muita procura, “por abordar um
tema decisivo e estratégico para so-
ciedade e empresas’.

De referir que o ISEG Executive
Education tem cinco PG que con-
tam com acreditacdes de ordens
profissionais: Analise Financeira, da
direito ao diploma internacional de
Certified European Financial
Analyst, conferido pela European
Federation of Financial Analysts
Societies; Gestao de Instituicoes de
Satide permite a atribuico da com-

peténcia em gestdo dos servicos de
Saude pela Ordem dos Médicos;
Contabilidade e Fiscalidade e a PG
em Controlo de Gestdo e Financas
Empresariais, possibilitam a obten-
¢ao de 30 créditos de formacio,
cada, de acordo com a Ordem dos
Contabilistas Certificados. Com um
punhado de acreditacdes interna-
cionais estd a P6s-Graduacio em
Gestao e Avaliacio Imobilidria.

Em ano de pandemia, a Porto Bu-
siness School também joga forte. A
escola de Patricia Teixeira Lopes re-
formulou a Pds-Graduacio Inter-
national Business, dando-lhe um
horizonte mais vasto. Lancada em
parceria com a Universidade de
Stirling, é totalmente lecionada em
inglés, o que, segundo a Associate
Dean, “permite agora posiciona-la
para o mercado global”.

Na cidade dos estudantes também
surgem respostas novas. Pedro Cos-
ta, presidente da Coimbra Business
School, revela ao JE que a escola
lancou este ano o curso de Pés-Gra-
duacio em Branding Territorial,
com especial foco no sector autar-
quico. “Uma édrea completamente
por explorar ao nivel da gestdo das
autarquias e do governo local, que,
acreditamos, tem uma imensa mar-
gem de progressdo”, explica. “Refor-
¢dmos também a formacdo a medi-
da e ajustada as entidades e a varios
paises, sobretudo da CPLP, como é
o caso da formacio para o Ministé-
rio das Financas de Angola, que te-
mos em curso’, acrescenta.

Em janeiro de 2021, 0 ISCTE Exe-
cutive Education, que integra o ISC-
TE-IUL, langou oito programas de
pos-graduacio.Incluem desde as
classicas Gestao Fiscal, Direcao Co-
mercial e Contabilidade Financeira
Avancada, até aos cada vez mais in-
contorniveis Marketing Digital e
Analytics for Business, passando por
trés sectores de actividade de futuro:
Top Management in Hospitality and
Tourism, Gestdo para Profissionais
da Sadde e Gestao e Marketing do
Desporto. O leque alargado aponta
para um vasto universo de destinatd-
rios. Enquanto, por exemplo,
Analytics for Business visa executi-
VoS e gestores com experiéncia pro-
fissional interessados em “solucdes
de negdcio sustentadas na andlise de
informacio e no conhecimento”,
Contabilidade Financeira Avancada
é dirigido a auditores e consultores,
quadros médios e superiores das
areas da contabilidade ou financas de
uma empresa.

A resposta das escolas de negdcios
é cada vez mais feita 2 medida e dire-
cionada.
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Saude e tecnologia juntam-se a
pos-graduacoes em “gestao geral”

A nova onda de necessidades criada pela pandemia de Covid-19 veio reformular varios aspetos do quotidiano, principalmente
a nivel profissional, redirecionando, em alguns casos, a procura dos candidatos para outras tematicas.

jcasimiro@jornaleconomico.pt

A procura por pés-graduacdes nas
areas da sadide e das TI disparou,
com uma tendéncia palpavel para
as pessoas que procuram adaptar-
-se 0 mais rapidamente possivel as
novas realidades profissionais, se-
gundo as principais escolas de ne-
gobcios ouvidas pelo Jornal Econé-
mico. Ainda assim, as p6s-gradua-
coes ditas “tradicionais” em gestdo
continuam em destaque, uma vez
que também aqui a pandemia alte-
rou as necessidades das empresas e
dos seus projetos a médio e longo
prazo.

No caso da Nova SBE, as pos-
-graduacdes em “gestdo geral” con-
tinuam a ser as mais procuradas.
No entanto, as especializacdes em
saude, marketing, supply chain,
pessoas e talentos e em inovacio e
empreendedorismo também ga-
nharam destaque. Segundo Susana
Ferreira, Marketing and Communi-
cations Director da Nova SBE, estas
especializacdes “caracterizam-se
por terem uma jornada de apren-
dizagem inovadora, com um bloco
inicial comum dedicado aos Fun-
damentos de Gestio que, para
além de proporcionar um momen-
to de networking extraordindrio,
permite nivelar os conhecimentos
basicos de gestao dos participan-
tes, sempre com a preocupacdo de
adaptar os médulos e as aborda-
gens ao contexto atual. E, numa
segunda fase, a jornada evolui para
a drea especifica de cada pds-gra-
duacio”.

A Porto Business School (PBS)
é outra das instituicoes onde a
pandemia potenciou a procura
nas areas da saide e TI. Segundo
Patricia Teixeira Lopes, Associate
Dean da PBS, existe uma tendén-
cia para “a procura de cursos que
permitam um shift total da carrei-
ra”, como sdo os casos da gestdo
em direciao de servicos da saude,
maioritariamente procurada por
“profissionais das dreas da saude
que visam enveredar por func¢des
de gestdo, e a pés-graduacio em
direcio de empresas dirigida a
backgrounds académicos fora das
dreas da gestdo e que confere to-
das as ferramentas necessdrias
para a assuncio de funcdes de ges-
tdo ou cria¢io do préprio negd-
cio”. Por outro lado, a evolucio da
tecnologia fez com que, também
aqui, a procura por especializa-
coes em TI registasse um cresci-
mento consideravel, caso das pds-

-graduacdes em Business Intelli-
gence and Analytics, em Controlo
de Gestao, em Gestao de Projetos,
em IT Management e em Interna-
cionalizacdo.

No ISEG, o programa de gestio
empresarial continua a ser um dos
mais procurados. Segundo Luis
Cardoso, Presidente do ISEG Exe-
cutive Education, a pés-graduacio
é tendencialmente “frequentada

por profissionais oriundos de ou-
tras dreas de formacdo, como en-
genheiros, advogados, juristas, ar-
quitetos, sociélogos ou dreas
afins”. A instituicido revela que, a
semelhanca das suas congéneres, a
procura por especializa¢des em TI
também cresceu, com destaque
para as p6s-graduacdes em marke-
ting digital e data science e ainda
business analytics que, segundo

istock

Luis Cardoso, “respondem a uma
necessidade muito concreta de
aquisi¢io de competéncias numa
drea crucial para o presente e futu-
ro das empresas e organizacoes”.

A Coimbra Business School,
através do seu presidente, Pedro
Costa, afirma que as necessidades
atuais “estdo relacionadas com as
respostas necessarias ao atual
contexto pandémico e, também, a
preparacdo de solu¢des econdémi-
cas e sociais para o pds-pande-
mia”. Nesse sentido, as especiali-
zacdes mais procuradas sido todas
as que estejam relacionadas com
as ciéncias empresariais: gestdo,
contabilidade, auditoria, direcdo
comercial, marketing digital, en-
tre outras, incluindo também as
areas de T1.

Em relacao ao ISCTE, a institui-
cio refere que nos ultimos tempos
assiste a um crescimento da procu-
ra por especializacdes “em tudo
quanto é digital”. José Carvalho,
presidente do ISCTE Executive
Education, sublinha que “por ra-
zdes histéricas, e porque temos re-
cursos muito bons na drea da ges-
tdo em saude, temos conseguido
fazer valer esta como uma drea de
eleicdo”. Acrescentam-se as pOs-
-graduacdes em financas, turismo
e imobilidrio entre as mais procu-
radas.

A Catdlica Lisbon School of Bu-
siness & Economics vai ao encon-
tro das tendéncias atuais e aponta
a p6s-graduacio de gestdo em sau-
de como uma das mais procura-
das. A gestdo para a industria far-
macéutica também tem motivado
bastante interesse, assim como a
especializacio em gestdo de equi-
pas e projetos. Céline Abecassis-
-Moedas, Diretora da Formacio
de Executivos da Catdlica Lisbon
School of Business & Economics,
afirma que “cada vez mais vemos
uma procura por solucdes reais
para os problemas prementes das
empresas, e dos maiores desafios
que cada um enfrenta no seu dia a
dia neste contexto tdo peculiar,
procurando uma referéncia que dé
seguranc¢a no investimento que
fazem e no conhecimento adquiri-
do”. As novas tecnologias sio tam-
bém um dos aspetos em foco pela
institui¢ao que sublinha a impor-
tancia de estar em sintonia com a
atualidade, através da p6s-gradua-
cdo em gestdo estratégica e lide-
ranca que, segundo Céline Abe-
cassis-Moedas, permite aos deci-
sores “a definicao de um rumo de
prosperidade com propésito e res-
ponsabilidade”.
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Escolas vestem
formatos digitais,
mas querem aulas
em sala

O ‘Blended Learning’ ganhou protagonismo com a
pandemia, mas a maior parte da atividade das escolas
voltara ao formato presencial mal seja possivel.

aromeira@jornaleconomico.pt

A Covid-19 veio alterar as regras
do jogo nas escolas de negbcios, a
semelhanca do que aconteceu em
todos os estabelecimentos de ensi-
no superior. As Pés-Graduacoes
(PG) vestiram novos formatos e
metodologias e o recurso ao B-lear-
ning, sistema que combina ensino
presencial com ensino a distancia,
ganhou protagonismo nos tltimos
12 meses. Recentemente, o confi-
namento, obrigou as escolas a mi-
grar as atividades para o online.

“Esta foi a forma de garantirmos
que a formacdo ndo para e que, in-
dependentemente da evolucio da
pandemia, os nossos alunos n3o fi-
cam privados de aceder as aulas ou
a algum tipo de conteudos ou fer-
ramentas formativas”, explica Pa-
tricia Teixeira Lopes, Associate
Dean da Porto Business School.

No pés-Covid, a maior escola
de negécios da Invicta vai conti-
nuar a privilegiar a presenca em
sala. O mesmo acontecerd na
Nova SBE, onde, neste momento,
todos os programas decorrem
também no formato online. Susa-
na Ferreira, Marketing and
Communications Director @ Nova
SBE Executive Education, ji vis-
lumbra a luz ao fundo do tunel:
“Voltaremos ao formato presen-
cial logo que este seja possivel”.

A formacio em sala de aula é
fundamental também no ISEG.
Apesar disso, a Executive Educa-
tion liderado por Luis Cardoso,
respondeu aos “desafios atuais”
deste ano e a “uma procura cada
vez maior de pessoas que residem
fora da Grande Lisboa”, com o
lancamento de quatro PG em Blen-
ded Learning’.

O ISG - Instituto Superior de

Gestdo implementou “um modelo
misto de blended learning com aulas
presenciais e em streaming’.

Segundo o Diretor, Miguel d’
Abreu Varela, os docentes da ins-
tituicdo tém vindo a frequentar
acoes de formacdo internacionais
visando “a sua adaptacio aos no-
vos modelos pedagdgicos e de
aprendizagem e avaliacdo de co-
nhecimentos”.

Os formatos mistos nao nasce-
ram com a Covid-19, mas a sua
implementacio acelerada para res-
ponder as circunstincias, obrigou
as escolas a investimentos, como
aconteceu com o ISAG - European
Business School, que apostou
“numa melhoria significativa da
ISAG E-Learning Platform”. Tam-
bém na Catélica Porto Business
School a palavra “significativos”
foi dita em referéncia aos investi-
mentos em infraestruturas tecno-
l6gica e, segundo revela ao JE o As-
sociate Dean, Gongalo Faria, o por-
tefélio apresenta ja programas
concebidos de raiz para formato
100% online. Na Catdlica-Lisbon
também foi adotado o formato hi-
brido, mas o online puro e duro
tem tido um papel chave no lanca-
mento de novas solucdes. Na
Coimbra Business School, embo-
ra, de forma geral, tenha sido ado-
tado um sistema hibrido de ensi-
no, o formato mais procurado é o
das formacdes 100% online.

NOVA

NOVA SCHOOL OF

Executive
Education

BUSINESS & ECONOMICS

Conheca o portefolio
de Pos-Graduagoes da Nova SBE

Em tempos de incerteza e transformacao, a me-
lhor estratégia é antecipar cenarios e abragar a
mudanca. A Nova SBE Executive Education acre-
dita na atualizagao permanente de competén-
cias, para acompanhar o contexto global, numa
otica de lifelong learning.

As Pos-Graduagoes sao sempre uma boa aposta
para apoiar o processo de reskiling de compe-
téncias, preparando os participantes para no-
vas etapas nas suas carreiras. Com foco no de-
senvolvimento executivo e assente em metodo-
logias teorico-praticas, sao pensadas e criadas
com base nos atuais desafios. Em 2020, as Pos-
Graduacgoes da Nova SBE sofreram uma trans-
formacgao para se adaptarem as necessidades
do mercado em mudancga, passando a operar
da seguinte forma:

O portefolio da Nova SBE conta com 10 Pos-
Graduacoes, contando com uma ou até duas
edigdes anuais (com inicio em margo e outubro).

Grande parte das Pos-Graduagoes sao organi-
zadas em 2 blocos: um dedicado a management
fundamentals, tendo como base a formagao e
atualizacao em gestao; outra, de area focus, pa-
ra o aprofundamento de conhecimentos em te-
mas, areas ou setores especificos.

Na primeira fase, todos os participantes tém
sessoes em conjunto, permitindo ampliar a sua
rede de networking. Terminado este primeiro

bloco, dividem-se em grupos menores, por area
de foco, permitindo aprofundar relacionamen-
tos com os colegas com percursos semelhan-
tes e potencializar o benchmarking e aprendi-
zagem entre pares. Esta é a fase da especiali-
zagao, que pode ser numa das seguintes areas
oferecidas:

Gestao Aplicada;

Marketing, Estratégia & Inovagao;
Lideranca;

Gestao da Supply Chain;

Inovagao & Empreendedorismo;
Gestao na Saude;

Gestao de Pessoas & Talento.

Apostando no lifelong learning e na necessida-
de de desenvolver competéncias distintas em
diferentes momentos de carreira, o participan-
te que tiver interesse em mais do que uma area
de foco, tera de apenas frequentar os modulos
especializados nos anos subsequentes, sem a
necessidade de assistir as aulas do bloco ma-
nagement fundamentals. Recebe assim um se-
gundo diploma de Pos-Graduagao quando con-
cluir o segundo modulo. Anualmente, sao de-
senvolvidas novas areas de foco, permitindo
uma atualizacao constante das competéncias
requeridas em cada momento pelo mercado.

CONHECA AGORA TODAS AS NOSSAS POS-GRADUACOES

Curso Geral de Gestdo

Num contexto cada vez mais exigente, &€ importante transformar

gestores experientes nos lideres do amanha.

Pos-Graduacao em Gestao Aplicada

Pronto para integrar a proxima geracao de lideres? Saiba o que é preciso
para tomar decisoes certas, rapidas e de forma proativa.

Pos-Graduacdo em Corporate Finance

Aprenda a tomar decisoes que criem valor e a gerir eficazmente as finangas da sua empresa.

Pos-Graduacdo em Financial Markets & Risk Management
Domine conceitos ligados aos mercados financeiros e ferramentas de gestao de risco.

Pos-Graduacao em Inovacdo & Empreendedorismo

Tem uma ideia de negocio e nao sabe como diferenciar-se no mercado? Ajudamos gestores
e empreendedores a destacarem-se da competicao através de processos de inovagao.

Pos-Graduacdo em Gestdo de Pessoas & Talento

Aprenda a colocar o capital humano no centro da estratégia da sua empresa,

numa otica de lideranca.

Pos-Graduacao em Coaching Executivo

Num mundo cada vez mais imprevisivel, aprenda a criar culturas organizacionais

flexiveis e adaptaveis aos desafios futuros.

Pos-Graduacio em Marketing, Estratégia & Inovacao
Acelere os drivers da criacao de valor, mudando as “regras do jogo”

da concorréncia a favor da sua organizacao.

Pos-Graduacdo em Gestdo da Supply Chain

Sabe como desenhar o futuro da gestao logistica e de cadeias de abastecimento na era digital?

Pos-Graduacdo em Gestdo na Saiide

Compreenda de que forma pode contribuir para melhorar a performance da gestao na area da saiide.

Saiba mais em exed.novasbe.pt

Ou contacte-nos: executiveducation@novasbe.pt

PUB
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+ ESPECIAL

DIVERSIDADE NA PROGURA DE FDHMAQTIO
GRADUADA EM GESTAO

Responsaveis das escolas de negocios tracam o perfil de quem procura e frequenta uma Pos-Graduacao na area da gestao

e porque o faz. Maioritariamente sao profissionais experientes que querem progredir na vida profissional.

QUE RAZOES LEVAM

UMR PESSOR A FAZER
UMA POS-GRADUAGAD
NA AREA DA GESTAO?

QUE PESSOAS
PROCURAM
ESTE GENERO
DE FORMAG/A0?

Diretora da Formacgao de
Executivos da Catolica Lisbon
School of Business & Economics

O nosso participante procura-nos
atualmente n&o s6 pela nossa
reputacao enquanto formagao
executiva intimamente ligada com o
mercado e opgao de referénci’a para
as empresas, mas cada vez mais
como um espaco de formagao onde
as tendéncias de gestao estao
intimamente interligadas com a
responsabilidade que os agentes
econdémicos e empresas tém de
assumir para com a comunidade e o
mundo a sua volta. E importante que
0 negocio e a prosperidade passem
nao so6 por conhecimento e
experiéncia diferenciadas, mas
também pela mais valia e crescimento
das pessoas e organizagdes num
ambito social e ético. Diria que somos
procurados por pessoas exigentes,
que querem dar um passo
determinante na sua preparacao para
os desafios de amanha e fazer o seu
percurso de forma diferenciada.

Presidente do ISCTE
Executive Education

As razdes sao variadas. Ha vérias
‘personas’ diferentes, com idades
diferentes e com experiéncias
profissionais diversas: 1) Aquela que
tem pouca ou quase nenhuma
experiéncia e quer experimentar uma
area que nao é a da sua formagao de
base ou, precisamente, quer
aprofundar a sua area de base. Isto
permite-lhe um posicionamento mais
forte em termos de mercado. 2)
Aquela que tem alguma experiéncia
profissional e vé a oportunidade de
voltar a universidade para aprofundar
algo que sabe que vai ser
estruturante no seu desenvolvimento
profissional. Ao contrario, aquela que
com alguma experiéncia profissional
quer alargar o leque de opgdes dai
para a frente e prefere ter mais
conhecimento, até porque as
carreiras nao sao lineares e as
oportunidades surgem quando
menos se espera. 3) Aquela que tem
bastante experiéncia profissional e
tem saudades do ambiente
académico. Nao tem pudor em
conviver com pessoas diferentes e
menos maduras. Quer continuar a
valorizar-se. Aposta em si e faz da
aprendizagem um ‘journey’ cheio de
etapas e ‘milestones’. A universidade
e a formagao de executivos sao
opcdes que sempre irao fazer parte
das suas escolas. Dito isto, todas as
pessoas de varias tipologias e perfis
escolhem fazer uma pés-graduagao.
Eu pessoalmente escolheria estar do
outro lado da sala, como participante.
E sempre que posso fago-0. As
competéncias, as nossas
competéncias, ndo tém espago ou
tempo e mais cedo do que tarde
farao falta para alguma coisa. Faz
sempre falta o conhecimento. Faz
sempre falta o ‘network’. Faz sempre
falta conhecer um conjunto de
docentes com ligagdes ao mundo
empresarial. O mundo € isto:
relagdes e conhecimento ou
conhecimento e relacdes na ordem
do dia.

Associate Dean
da Porto Business School

A realizagao de formagao pos-
-graduada permite aos seus
participantes concretizar objetivos a
dois niveis: 1) a nivel individual de
desenvolvimento pessoal e de
carreira; 2) a nivel corporativo de
desenvolvimento e melhoria do
desempenho das organizagoes
onde se inserem.

Ao nivel do desenvolvimento de
carreira, a formacao pés-graduada
permite tanto 1) a obtencao de uma
especializagdo numa area, como 2)
o desenvolvimento e a atualizacéao
de conhecimentos prévios, e ainda
3) a obtencao de novo
conhecimento em areas diferentes
das formagdes iniciais e das
experiéncias profissionais prévias. A
formagao pds-graduada permite,
pois, evoluir na carreira, seja para
posicdes hierarquicas superiores,
seja para novas fungdes, ou mesmo
mudar para outro setor de atividade,
ou ainda uma mudanca completa de
carreira profissional (o exemplo de
diversos casos de profissionais da
area de saude que procuram
formagbes em gestao para
mudarem a sua carreira, seja para a
gestao das organizagdes de salde,
seja para criarem 0 seu proprio
neg6cios ou mesmo para integrarem
novas empresas). Ao nivel das
empresas, os beneficios do
investimento da formacéo ao longo
da vida sao igualmente variados e
de grande impacto: 1) acesso a
competéncias técnicas de
vanguarda; 2) desenvolvimento de
‘mindsets’ de aprendizagem e
melhoria continua; 3) motivagao
acrescida; 4) acréscimos de
produtividade; 5) melhoria de
processos; enfim, 6) melhoria da
gestao e do desempenho da
organizacao.

Além disso, uma formagao numa
escola de negécios permite alcangar
todo um conjunto de beneficios nao
tao visiveis, de imenso valor
estratégico tanto para as pessoas,
como para as suas organizagoes.
Uma escola de negécios
proporciona um ambiente de

aprendizagem em rede, com partilha

de experiéncias entre participantes
e com os professores, um ambiente
multidisciplinar e multicultural. Em
tudo semelhante ao ambiente dos
negécios. E desta forma que se
criam redes e relagdes

fundamentais para o resto da vida e
que sao elas proprias
impulsionadoras de
desenvolvimento pessoal, de novos
negocios, e de novos desafios,
muito improvaveis nos contextos
habituais de trabalho ou lazer. Creio
que é para todos algo adquirido que
nao existem formagdes para a vida
e nao existem empregos para a
vida. A formagéo ao longo da vida,
de forma regular, € um imperativo
que deve ser liderado por cada um,
que se torna tanto mais relevante
quanto mais o ambiente é volatil,
imprevisivel e nos traz desafios
nunca antes imaginados como,
precisamente, 0 momento em que
nos encontramos atualmente.

No que respeita ao perfil dos
participantes, temos na Porto
Business School bastante
diversidade. E isto € uma parte
relevante das vantagens da Escola!
Em primeiro lugar, todos os
participantes tém uma formacao
prévia e experiéncia profissional
prévia. Depois, o perfil especifico
varia de programa para programa.
Por exemplo, num MBA Executivo, o
programa mais sénior da Porto
Business School, os alunos tém em
média 12 anos de experiéncia e tém
‘backgrounds’ mais técnicos;
procuram num MBA uma formagao
generalista em gestao. No caso de
um curso de especializagao,
encontramos perfis técnicos
oriundos de todas as areas, desde
as ciéncias da saude e da vida,
passando pela engenharia,
economia, gestao, psicologia, direito
até a todas as humanidades, que
procuram, se estiverem numa fase
mais inicial da carreira, uma
especializagdo numa area da gestao
— marketing, finangas, operacoes,
ou ainda, muitas vezes ja numa fase
mais avangada da carreira,
procuram as novidades do
conhecimento — ‘big data &
analytics’, inovacao de modelo de
negocio, digitalizagao,
sustentabilidade e ‘governance’.

Marketing and Communications
Director @ Nova SBE
Executive Education

Essencialmente a consciéncia de
que saber apenas da “sua area” ndao
chega. E o ultimo ano acentuou esta
nogao — cada vez mais os
profissionais precisam de tomar
decisbes rapidas, ter proatividade
nas respostas a dar, e ter o
vocabulario certo e sensibilidade
para os temas de gestao torna-se
essencial para entender o contexto
de qualquer negécio.
Independentemente do ‘background’
técnico — que é o mais variado
possivel — a maioria das
profissionais procura uma pés-
-graduagao em gestao quando evolui
de fungdes puramente técnicas para
fungdes com responsabilidades de
lideranca e de gestao de setores do
negdécio (onde competéncias de
gestao de pessoas, planeamento,
orgamentacao sao indispensaveis).
Mas existem outras situagoes: o
interesse pela formacdo em gestao
estende-se por exemplo a
empreendedores, gestores
experientes que se deparam com o0s
desafios da evolugéo, herdeiros de
negdcios familiares, e profissionais
em processo de “reinvencao”.

Além disso, verificamos que hoje em
dia as organizagdes tém cada vez
mais equipas com uma légica
transversal, e a gestao pode bem ser
0 ponto comum que une e potencia a
performance dos seus varios
elementos como contribuidores mais
capazes e integrais.

Em todos os casos acima
mencionados, uma pés-graduagao
em gestao proporciona vocabulario,
contexto, visdo e entendimento,
sendo uma “paragem” fundamental
no percurso de “life long learning”.
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Diretor do ISG - Instituto
Superior de Gestao

Dominar conhecimentos e técnicas na
area de gestao € uma necessidade
transversal a qualquer area de
formagéo. A vida quotidiana obriga a
generalidade dos cidadaos a lidar com
decisdes no ambito das ciéncias
econdmicas e empresariais, seja na
“gestao” diaria do tempo, do dinheiro
ou de qualquer outro recurso, por
natureza, escasso. Também em
decisbes mais complexas como na
obtencao de crédito bancario,
fiscalidade, ou em investimentos &
necessario conhecer determinados
termos, processos e modos de
funcionamento. Também as nogoes
de estratégia, de planeamento,
controlo, organizacéo ou lideranga
sao Uteis para a generalidade das
profissdes. Por estas razdes a procura
por programas de gestao é cada vez
maior por parte de profissionais de
todas as areas de formacao, desde a
engenharia, ao direito, as areas de
saude ente outras, que procuram
adquirir conhecimento em ciéncias
econémicas e empresariais como
complemento das suas formagdes
base. E claro que também existe uma
grande procura mais tradicional por
parte de licenciados nas areas de
economia ou gestao que buscam
mais valias com especializagdes e/ou
“reciclagem” e atualizagé@o de
conhecimentos.

O facto das turma terem esta
heterogeneidade de formagoes
resulta num enriguecimento e partilha
de conhecimento muito estimulante e
motivador, aliado a aprendizagem
com a troca de diferentes
experiéncias em diferentes contextos.

Presidente do ISEG
Executive Education

A generalidade dos participantes sao
profissionais que ao fim de seis, oito
ou dez anos de carreira se deparam
com desafios que aumentam as suas
responsabilidades, nomeadamente
na area da gestao, e tendo realizado
licenciaturas em outras areas,
sentem a necessidade da aquisicao
de competéncias para assumir essas
responsabilidades. No ISEG
Executive Education encontram uma
solugao unica, pela lideranca que
tem em Portugal num tipo de
formagao estruturante, como é uma
Pés-Graduagao. Sao programas que
conciliam a reputagao académica
com teor pratico e que, com um
horério pds-laboral, se coadunam na
perfeicao com a vida pessoal e
profissional.

Associate Dean para a Formacao
Executiva da Catdlica Porto
Business School

O universo de pessoas que procuram
e frequentam os nossos programas
de formacéo executiva na area de
gestao é bastante heterogéneo.
Maioritariamente, sao pessoas que
nao tém formagao de base em
Gestao e vém de outras areas de
conhecimento, bem como de
realidades profissionais muito
heterogéneas. Temos, também,
alunos focados na progressao de
carreira, outros que assumem
fungoes de direcéo, que pretendem
criar e desenvolver o seu préprio
negécio ou, ainda, aqueles que
procuram uma conversao de
carreiras. O denominador comum
entre estes alunos é o de que
procuram adquirir conhecimentos
préaticos de gestao de uma forma
holistica e, simultaneamente, adquirir
ferramentas de apoio as suas
funcoes.

Subdiretora do ISAG — European
Business School

A principal razdo é a aquisi¢ao e/ou
atualizacdo de competéncias. A Pos-
-Graduagao em Gestdo Empresarial
€ uma das que maior destaque tem
ganho nos ultimos anos no ISAG —
European Business School e que
registou, inclusivamente, uma
crescente procura em contexto
pandémico. Na base da
fundamentacgao para este fenémeno
estéo as rapidas mutacdes da
economia global, que obrigam a uma
quase permanente formagao
especializada dos recursos
humanos. Esta necessidade é ainda
mais premente para os quadros
médios ou superiores das empresas,
a quem cabe a responsabilidade da
definicao da estratégia de negécio e
processo de tomada de decisao.
Esta Pés-Graduagao, também pelo
seu caracter intensivo e pratico,
desempenha ainda um importante
papel na promogéao da
competitividade das empresas, uma
vez que tem a capacidade de
preparar, de forma assertiva e muito
alinhada com as reais necessidades
empresariais, 0s seus gestores e
decisores para responder aos
desafios econémicos globais.

Presidente
da Coimbra Business School

As constantes mudangas na
economia e as suas subitas
aceleragbes ou travagens levam a
que os profissionais — sobretudo os
mais ambiciosos e bem-sucedidos —
sintam a necessidade de se
atualizarem em relagédo ao “estado
da arte” e de adquirirem novos

conhecimentos e competéncias. A
forma como atualmente a pandemia
Covid-19 marca o contexto
econdmico e social em todo o mundo
acentuou, de forma muito sensivel, a
necessidade de antecipar e de
preparar o futuro. As p6s-graduagoes
proporcionam conhecimento muito
focado em determinadas areas, com
profundidade e qualidade cientifica,
ministrado num contexto de intensa
partilha de experiéncias entre
professores (com soélida investigacao
académica e reconhecida
experiéncia profissional nas areas
ministradas) e formandos (quase
todos com experiéncia profissional
nos setores em causa).

A formagao executiva vai ser decisiva

para as organizagoes publicas e
privadas ultrapassarem a crise
economica e social desta pandemia.
Todas teréo de se preparar para as
exigéncias que 0s proximos anos
Ihes iréo colocar. O periodo de
restruturac@o econémica e social que

se aproxima também impde a
preparacao de ambientes cada vez
mais digitais. Sera preciso saber gerir
crises e reforgar areas de Tl como a
cibersegurancga e a gestao de fraude.
Os recursos humanos também serao
uma area sensivel, uma vez que as
pessoas em teletrabalho adquiriram
novas nogdes do que é a realizagao
profissional e a sua propria felicidade
pessoal.

Cerca de 95% das pessoas que
procuram este género de formagéao
s&o profissionais que ja estao no
mercado do trabalho
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Game
changers.

*Disruptores. Vamos fazer o futuro acontecer.
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Let’s make
the future
happen.

isegexecutive.education

O futuro da economia e da gestao faz-se de

diferentes talentos.

Para além de um MBA inovadort, o ISEG Executive
Education disponibiliza Pés-Graduagoes e Programas

Executivos de curta duragio, em areas como Gestio,
Estratégia e Inovagio, Finangas e Controlo de Gestéo,
Digital e Tecnologia, Marketing e Cometcial, Lideranga e
Gestdo do Talento, Sustentabilidade, Gestido de Projetos
e Operagbes e Economia e Gestdo da Satude. DispSe

também de Soluges Customizadas para empresas.

Para experiéncias inicas de ensino, inscri¢goes em

isegexecutive.education

EXECUTIVE Open Minds.

EDUCATION Grab the Future.
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RECRUTAMENTO

Formacao em
gestao e cada vez
mais valorizada
pelas empresas

A mais-valia de uma Pos-Graduacio na area de gestio é, de forma transversal,
reconhecida pelas empresas, tanto na hora de recrutar como posteriormente,
levando-as a investir na aquisicao de conhecimento.
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JESSICA SOUSA
jsousa@jornaleconomico.pt

A formacio na drea de gestio tem
vindo a ganhar cada vez maior re-
levancia em Portugal e, indepen-
dentemente do sector de ativida-
de, existe consenso entre as em-
presas contactadas pelo Jornal
Econémico (JE) que um colabora-
dor que tenha no curriculo uma
pds-graduacio em gestdo serd
sempre mais valorizado. Em al-
guns casos, pode ser este o fator
diferenciador entre dois candida-
tos na hora de recrutar.

Na Efacec, o perfil dos candida-
tos assenta, maioritariamente, em
formacao nas dreas mais técnicas
da engenharia, nomeadamente
eletrotécnica, mecanica, eletrénica
e informadtica, e o Diretor Corpo-
rativo da drea de Gestio de Pes-
soas, Nuno Ribeiro Ferreira, con-
sidera que “a realizacdo de uma
pés-graduacio nas dreas de gestdo
passa a configurar um fator de se-
lecdo ainda mais diferenciador”.

A empresa considera que as
“pos-graduacdes na drea de gestdo
constituem uma alavanca no des-
envolvimento das pessoas, das or-
ganizacoes e dos negocios” e, por
isso mesmo, Ribeiro Ferreira diz
que uma aposta neste tipo de for-
macdo “enriquece exponencial-
mente o perfil técnico e comporta-
mental dos profissionais” que a
empresa procura contratar.

Na Corticeira Amorim, a equipa
de recrutamento avalia como im-
portante o conhecimento adquiri-
do em formacdes em diversas dreas,
porém, entende que “a aquisicdo de
conhecimentos através de forma-
¢do especifica em 4reas de gestio
pode ser vista como uma vantagem
ou como um fator adicional a ter
em conta na decisio final”.

Ao JE, Alexandra Godinho, di-
retora de Recursos Humanos do
maior grupo de transformacio de
cortica do mundo, reconhece o
valor de uma Pés-Graduacio
numa area de gestdo também pelo
que representa, uma vez que “pes-
soas que investem por iniciativa
prépria neste tipo de formacdes
sdo, normalmente, pessoas que as-
piram evoluir, crescer tecnica-
mente e desenvolver-se profissio-
nalmente”.

Ja no BPI, embora se valorizem
os beneficios de ter um colabora-
dor com conhecimentos nesta
irea, esse ndo é um ‘requisito in-
dispensdvel nem necessariamente
o fator decisivo” para o recruta-
mento. Na verdade, a anélise que a
instituicao financeira faz a um
candidato tem em conta diversos
fatores, entre os quais os chama-
dos soft skills, nomeadamente, a
empatia, percurso e experiéncia
profissional e, claro, as qualifica-
¢oes académicas.

Esse é o caso, também, da Jerdni-
mo Martins. Tiago Gongalves,
Head of Recruitment da retalhista,
adianta que sdo avaliados trés fato-
res na fase de recrutamento: expe-
riéncia profissional, background
académico e competéncias pessoais.
“Quanto mais desenvolvida e refor-
cada estiver cada uma destas di-
mensoes, mais relevante se tornara

a respetiva candidatura. Como tal,
uma pés-graduacio em gestdo é em
si mesma uma forma de reforcar
uma dessas dimensdes, nomeada-
mente a académica’, explica.

Investir na valorizacio

Mesmo que os colaboradores nio
possuam formacio da drea, as em-
presas tendem a promover a aqui-
sicdo de mais conhecimento por
parte dos seus quadros. Na Jerdni-
mo Martins, por exemplo, Paulo
Jesus, Head of Learning and Innova-
tion, refere que a retalhista realiza
anualmente “um grande investi-
mento em formacio executiva’,
que passa por programas exclusi-
vos, concretizados em parceria
com universidades nacionais e in-
ternacionais de referéncia, custo-
mizados para a Jerénimo Martins,
nomeadamente na drea da gestdo.

O mesmo acontece na Corticeira
Amorim, que patrocina formacdes
deste e de outros tipos aos seus co-
laboradores, “seja como desenvol-
vimento mais geral, seja pela ne-
cessidade em assumir, a médio ou
longo prazos, funcdes que reque-
rem este tipo de formacio”.

O BPI considera que “o colabo-
rador é protagonista do seu cresci-
mento profissional” e, anualmen-
te, apoia colaboradores na fre-
quéncia de pés-graduacdes, MBA
“ou outras, através de apoio finan-
ceiro” e da disponibilizacio de
tempo para a formac@o.

Na Efacec, a Direcio de Gestdo
de Pessoas refere que “as pessoas
sdo o maior ativo” e, por isso, “a
formacio ocupa um lugar cimeiro”
nas prioridades definidas. Assim,
através da Mast3r Academia, a es-
cola de formacdo interna da Efa-
cec, os colaboradores tém a dispo-
sicdo trés planos curriculares: cor-
porativo, tecnologia e gestdao. Nu-
no Ribeiro Ferreira adiantou ao JE
os detalhes da formacao na 4rea de
gestio, referindo que nio sé os co-
laboradores sdo apoiados, integral
ou parcialmente, na inscricio em
programas de gestio, como sio
convidados a integrarem progra-
mas de gestdo para executivos, em
formato inter-empresas.

Além do mais, em parceria com
a Porto Business School, a empre-
sa concebeu um programa de ges-
tdo e lideranca adaptado a sua rea-
lidade, com mddulos nas 4reas de
Financas, Operacoes, Estratégia e
Lideranca. Este ano, prepara-se
para avancar com a terceira edi¢io
do programa, que ji contou com a
participacdo de 80 dos seus colabo-
radores. ®

Embora nao seja um
fator decisivo para
algumas empresas no
momento de recrutar,
existe um consenso
sobre o valor que
uma pos-graduacio
na area da Gestao
acrescenta ao perfil
de um candidato



